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Eloadasi orak iitemezése, naptari hetek szerint:

A mindség fogalma ¢és értelmezése a termék-eldallitd, illetve szolgaltatasi
folyamatokban. A mindséget befolyasold tényezdk szambavétele. A mindséggel
kapcsolatos alapvetd fogalmi meghatarozasok. Kiilonb6zd mindség értelmezések, a
mindségszemlélet fejlodéstorténete. A mindség mérhetdsége, mindségmutatok ¢és
mindségszintvonal értelmezése. A mindség 1étrehozasdhoz sziikséges alapvetd
tevékenységek és azok kapcsolatrendszerének attekintése.. F1-F2feladat kiadasa.

Folyamatszemlélet a gyartdsi rendszerek szabalyozasidban. Mindség-ellendrzés
tervezése. Mindségbiztositas a termelés soran. A technoldgiai mindségszabalyozas
megvaldsitasdnak stratégidi (mindségjavitd-, mindségtartd ¢€s mindségfejlesztd). A
mindségbiztositas- és szabalyozas terén alkalmazhaté matematikai-statisztikai ismeretek
attekintése. Diszkrét eloszlasok (Binomidlis, Poisson). A normalis eloszlas paraméterei
és jellemzOdi. Szabalyozasi rendszer kialakitdsanak menete. Folyamatok ingadozasa. A
mindségképesség indexek és egyéb mindség-mutatok kapcsolata. Szabdlyozottsdg és
képesség. Mindségképesség vizsgalat tipusai.

Meérdeszkozfeliigyelet. R & R vizsgalat. Mérdeszkozalkalmassag (Cg; Cgk)
meghatarozasa. Kalibralas ¢€s hitelesités. Mérdlaboratoriumok akkreditalasa. Az
ellendrzd kartydk (szabalyozo kartydk). Az ellendrzd kartydk (szabalyozd) fontosabb
tipusai, fobb jellemzdi. Folyamatértékelés szabalyzokartyakkal, a szabalyozokartyak
fajtai (méréses €s mindsitéses), tervezésiik és haszndlatuk modszerei. Bevezetés a
statisztikai mindségszabalyozasba. Stabilitds és képesség. Az ellen6rz0 kartyak
statisztikai hattere. Az ellen6rz6 kartyak hasznalata.

A méréses ellendrzé kartydk szerkesztése. Az atlag-terjedelem kartya (a variancia
becslése a terjedelembdl). Az atlag-szoréas kartya (a variancia becslése a szorasbol). Az
atlag-szorasnégyzet kartya (a variancia becslése a szorasnégyzettel) . A
mindségfejlesztd szabalyozas adat- és informacios hattere €s megvaldsitdsanak néhany
modszere. Problémamegold6 mindségtechnikak. Iranyitasi és tervezési eszkdzok.

A tantargy lezdrdsanak modja: alairas és gyakorlati jegy

Aldiras megszerzésének feltételei:
o Az el6adéasok rendszeres latogatasa, a Hallgatoir Kovetelményrendszer eldirdsai szerint (50. §).

e A Zarthelyi minimum elégséges megirdsa. Feladatok legalabb elégséges megoldasa, hataridére
torténd beadasa.



Potlasok az utolso oktatasi héten, valamint — ha az indokolt — 6rarenden kiviil az eléadoval egyeztetett
idépontban végezhetdk.
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