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1. BEVEZETES

Az ellatasi lancok fejlédését napjainkban alapvetéen befolyasolja a
globalizécid, a vasarloorientalt piac, az informdacids tarsadalom létrejotte,
valamint a specialis technologidk terjedése. Mindezek a fejlodést kivaltd
tényezOk az ellatasi lanc logisztikai tevékenységeire vonatkozoan specialis
kovetelményrendszert allitanak. Ilyen kovetelmények a logisztikai
rendszerhatarok dsszehangolasa globalis folyamatokkal, Gj tipusu beszallito-
felhasznald kapcsolatok kialakitasa, nagy teljesitményli informatikai
rendszerek  széleskorii  alkalmazadsa, horizontalis és  vertikalis
egyittmikodések kialakitasa, tobbszintli kommunikacidés rendszerek
létrehozasa vallalatokon beliil és vallalatokon kiviil is.

A piaci versenyhelyzet 11j kdvetelményeket allit a piaci szereplok elé, fontos
szempont a logisztika mindségi paramétereinek elétérbe keriilése, az atfutasi
idok csokkentése, a karosanyag kibocsatdas mértékének csokkentése, a
szolgaltatasok korének bovitése ¢és az Ujrahasznositds lehetdsége.
Napjainkban az Ipar 4.0 és a Logisztika 4.0 lehetdségeinek alkalmazéasa
teljesen 1j versenypoziciot nyujt a vallalatok szamara. A logisztikai
folyamatokban alkalmazott intelligens berendezések, kiberfizikai rendszerek,
valds idejli paraméterck alapjan torténdé dontéshozatal teljesen 0j 1éptékbe
helyezi a logisztikai folyamatokat és a logisztikai tevékenységeket.

Az altalam vizsgalt témateriilet az értékteremtd elosztasi lancok, amelyek az
ellatasi lancok alapvetd jellemzdire épiilve, felhasznalva a klaszterek
szervezeti felépitésébdl eredd lehetdségeket, valamint az Ipar 4.0 altal
biztositott specialis eszkdzoket és modszereket, lehetdséget biztosit arra,
hogy egy ujszerii ellatasi lanc koncepciodt és kialakitasi modot tudjak
meghatarozni.

Az elézéek figyelembevételével végeztem el a hazai és nemzetkdzi
szakirodalom attekintését és értékelését. Ezen szakirodalmi adatok alapjan,
valamint a gyakorlatban szerzett tapasztalataimra és egyetemi tanulmanyaim
soran szerzett ismereteimre alapozva végeztem el kutatasaimat és készitettem
el a disszertaciomat. Célom az volt, hogy egy Ujszerii logisztikai ellatasi lanc
folyamatot tarjak fel, amely épit a klaszterek nyujtotta lehetéségekre, valamit
az Ipar 4.0 eszkdzok hasznalataval elérhetd versenyelonyre. Ezek alapjan
kidolgozhato  egy  gyorsabb,  biztonsagosabb, jobb  mindségi,
koltséghatékonyabb ellatasi folyamat kialakitasanak elvi menete.
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2. ALKALMAZOTT MODSZERTAN, SZAKIRODALMI
ATTEKINTES, CELKITUZESEK

Moédszertan
A kutatas modszertana alapvetden az alabbi teriileteket foglalja magéaban:

- primer kutatas: felhasznal6i vélemények kutatasa,

- szekunder kutatas: a szakirodalom kutatasa, feltarasa és értékelése.
A Borsod-Abatj-Zemplén megyei Kereskedelmi és Iparkamara altal
iranyitott kutatasi projekt keretében személyesen végeztem el tobb mint 25
cég —Kis- és kozepes méretli vallalatok— klasztertevékenységekkel
kapcsolatos miikddésének elemzését. Ezen kutatasi eredményekre alapozva
fogalmaztam meg a problémateriileteket és ezzel kapcsolatosan a
célkitlizéseimet is.
Németorszagi munkavallaldsom sordn a stuttgarti Mercedes-Benz gyarnal
munkahelyi feladataim kozott szerepelt a klaszter tevékenységgel
megvalosithatd logisztikai folyamatok elemzése. Ezen feladat elvégzése
soran lehetéségem volt a Német Iparkamara megbizasabdl végzett és ezzel a
szakmai teriilettel 6sszefiiggd eredmények megismerésére €s felhasznalasara.
A kutatomunkdmban meghatarozo szerepet jatszott a németorszagi tobb mint
15 éves szakmai tapasztalatom a logisztika teriiletén, amelyet a gyartasi és
beszerzési tevékenységekkel szereztem.
Kiilon szeretném megemliteni, hogy egyetemi tanulmanyaim soran —
gazdasagtudomanyi teriileten BSc/MSc, és logisztikai tudomany teriileten
MSc — jelentds szakmai ismereteket szereztem a témateriileten. A logisztika
tudomanyteriiletén a kutatishoz kapcsolodé témateriileten OTDK dijat is
nyertem.
A primer kutatas alapjat a kovetkezOk képezték:

- Kérddives kutatas, tobb megkérdezett kis- és kdzepes méretii cég egy
klaszter szervezeten beliil (>25 cég).

- Személyes vallalat, illetve gyarlatogatasok, auditalasok nemzetkozi
szinten (>30 vallalat).

- >15 éves szakmai munkatapasztalat logisztikai, gyartasi, beszerzési
teriileten. Avagy széleskorli szakmai gyakorlat €s szakmai ismeret az
ellatasi lancok teriiletén.

A szekunder kutatds alapjat az altalam végzett irodalomkutatas adja. A
kutatas soran:
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- feldolgozasra keriilt a kutatdsi témakdrre vonatkozd relevans
nemzetkozi és hazai szakirodalom,
- a modellbdl kapott eredményeket, 6sszevetettem €lenjard vallalatok
gyakorlataval,

- kidolgoztam a problémahelyzetet leird kutats folyamat-modellt.
A szekunder kutatdst mind a hazai mind a nemzetkdzi szakirodalom
attekintésével, értékelésével kezdtem az adott témara vonatkozoan. Harom
kiilonbozé teriiletet kiilon kiemeltem az ellatasi lancok elemzése,
értékteremtd lancok modellezése, ipar 4.0 elemek alkalmazasa a
logisztikaban. Az irodalmi hattér kutatasa soran nemzetkozi folydiratokban
¢és konferencia kiadvanyokban megjelent szakcikkek (SCOPUS, Web of
Science, Google Scholar), elemzések, PhD disszertaciok és szakkonyvek
feldolgozasat végeztem el. Ez azért volt sziikséges, hogy az altalam
kidolgozand6 modell, valamint annak elemei és meglévo kapcsolati
rendszerei kidolgozasanal figyelembe tudjam venni a szakirodalomban mar
meglévé  eredményeket és  ezeket tovabb  tudjam  fejleszteni
kutatomunkamban.
A disszertacié témajaul valasztott beszallitoi halozatok optimalizalasa egy
klaszter szervezetén beliil az Ipar 4.0 eszkdzeivel, egy nagyon fontos témat
olel at. A vallalati versenyképesség novelése érdekében kulcsfontossagi a
kapacitasok, a logisztikai koltségek és paraméterek optimalis szinten tartasa.
Szamos esetben jelennek meg a szakmai publikacidokban elemzések a
logisztikai rendszerekrdl, vagy klaszter halozatokrol, legféképpen
informatikai teriileten, illetve az Ipar 4.0 elméleti és gyakorlati
hasznositasar6l. Ugyanakkor a publikdciok elérhet6sége igencsak
korlatozott, amely ezen kulcstémakat egyiittesen vizsgalna.
A legelterjedtebb és legnépszeriibb keresési feliileteknek a Scopus és a Web
of Sience tudomanyos tarakat tekintem. Ezek mellett megemlithetjiik még a
Google Scholar és a JSTOR adatbazisokat. A szakirodalom vizsgalatat az 1.
tablazatban megadott kulcsszavak felhasznalasaval végeztem el.

Kulcsszavak Talalatok
Logistics 591889
Logistics cluster 12169
Logistics cluster network 1016
Supply chain network 21188
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Supply chain network optimization 4299
Supply chain network optimization cluster | 89
Supplier network 12121
Supplier network optimization 1431
Supplier network digitalisation 40
Value added supply chain 2251
Value added supply chain optimisation 196
Cluster organization 31542
Industry 4.0 20947
Industry 4.0 logistics 920
Industry 4.0 in Supply chain 1197
Industry 4.0 supplier network 69
Digital Supply chain 4144

1. tablazat: Tudomanyos publikaciok megoszlasa (sajat szerkesztés)

A talalatok szlikitése érdekében érdemes az Gsszetett kulcsszavas keresési
metodust alkalmazni [9]. Az irodalomkutatas soran a kovetkezd f6
teriiletekkel foglalkozok részletesen:

A logisztika és logisztikai halozatok kialakulasa.

Ipar 4.0 meghatarozasa, kialakuldsa és fontossdga a logisztikai

ellatasi lancokon beliil.

Klaszter halézati modellek szerepe az ellatasi lancon beliil.

Keresés 1: ,logistics“ AND ,,cluster® AND ,,network*
Talalatok szama: 1016
A kereséshez tartozo kiértékelést az 1. abra szemlélteti.

Logistics - cluster - network
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1. abra: Keresés 1 megjelenés éve szerinti megoszlas (sajdt szerkesztés)
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A 1. dbran lathato, hogy a megjelent cikkek szdma folyamatosan novekszik a
vizsgalt idészakban. Ez bizonyitja, hogy a logisztika, a klaszter és a haldzat
témateriilet egyre fontosabb és egyre tobben foglalkoznak ezzel a témaval.

Keresés 2: , supplier AND ,,network“ AND ,,optimization*
Talalatok szama: 1431
A kereséshez tartozo kiértékelést a 2. abra szemlélteti.

Supplier - network - optimization
140
=
£ 120 -
§ 100 -
2 80 -
3 60 -
S 40 -
2 20 -
£
'E 0 -
SR R SR RN SRS, AR S
P PRSPPI
S SS S SS
Megjelenés éve

2. abra: Keresés 2 megjelenés éve szerinti megoszlas (sajat szerkesztés)

A 2. ébra azt mutatja, hogy az utoébbi néhany évben jelentds szamu cikk
sziiletett a témaban.

Keresés 3: ,, industry 4.0 AND ,,logistics“
Talalatok szama: 920
A kereséshez tartozo kiértékelést a 3. abra szemlélteti.

Industry 4.0 - Logistic

0

2022 2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010

Megjelenés éve

3. dbra: Keresés 3 megjelenés éve szerinti megoszlas (sajat szerkesztés)
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A 3. abran lathato, hogy a cikkek megjelenésének szama folyamatosan
novekszik a vizsgalt idészakban. Ez is a téma indokoltsdgat tdmasztja ala.

Keresés 4: ,, industry 4.0 AND ,,supply chain “
Talalatok szama: 1197
A Kkereséshez tartozo kiértékelést a 4. abra szemlélteti.

E Industry 4.0 - supply chain

? 150

S

£ 100

e 50

g

< 0

B = OO KNV, ST MmN O

@ L T e S e T e e T e O e T o e e IO |
O 0O 0O 0 o o0 o0 oo o oo

E NN N NN NN N N NN

Megjelenés éve

4. dbra: Keresés 4 megjelenés éve szerinti megoszlds (sajat szerkesztés)

Az 4. abran lathatd, hogy a cikkek szdma id6ben ingadozik, de az elmult 5
éves periddusban a szamuk megnott.

Az 1-4. abrék és az azokhoz tartozd szakirodalmak alapjan a kovetkezd
megallapitasokat tettem:

- A nemzetk6zi és a hazai szakirodalom alapjan a logisztikaban a
klaszterek és a haldzatok szerepe egyre inkabb el6térbe keriil és az
elkdvetkez6 idGszakban ez a tendencia tovabb fog erésodni.

- A hazai és a nemzetkdzi szakirodalom alapjan megallapitom, hogy a
halézatok és az elosztasi rendszerek mikddtetésénél kiilonféle
stratégidkat lehet alkalmazni, amelyek igénylik a mukddtetéssel
kapcsolatos optimalasi eljarasok hasznalatat.

- A hazai és nemzetkozi szakirodalom alapjan megallapithatd, hogy a
logisztikai tevékenységeknél egyre gyakrabban alkalmaznak Ipar 4.0
és kiberfizikai megoldasokat.

- A hazai és nemzetkdzi szakirodalom alapjan lathatd, hogy a
klasztereken alapul6 elosztdsi halozatok logisztikai folyamataiban is
meghatarozdak az Ipar 4.0 és a kiberfizikai alkalmazésok.
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A szakirodalom statisztikai feldolgozdsa csak egy része a szekunder
kutatdsnak. Ezen feliil nagyon lényeges, hogy a statisztikailag vizsgalt
szakirodalmak tartalmi vonatkozasukban is feldolgozasra keriiljenck. Ezt a
szakmai, tartalmi feldolgozast is elvégeztem a kutatdsaim sordn, melynek
eredményét az értekezés tartalmazza.

Célkittizések

Az eléz6ekben megfogalmaztam a vizsgalt teriilet alapvetd problémakoreit.
A feltart problémakorokre vonatkozéan meghatarozom a disszertacio
célkitlizéseinek teriiletét. Ezek a célkitlizések segitik az alapvetd
feladatomnak tekintett, a beszallitdéi halézatok optimalizalasi kérdéseinek
vizsgalatat. A vizsgalataim alapjat egy Uj tipust elosztasi haldzat megfeleld
modelljének a meghatarozasa képezi, a modellelemek funkcidinak
lehatarolasa, valamint az egyes modellelemek kozotti kapesolatok feltarésa.
A fentiek alapjan a célkitiizéseim a kdvetkezok:

- azj tipusu beszallitoi halozat logisztikai modelljének a definialasa,

- amodell épitdelemeinek a meghatarozasa,

- azegyes épitdelemek funkcidinak meghatarozasa a modellen beliil,

- azegyes épitdelemek lehetséges kapcsolati rendszereinek a feltarasa,

- a feltart kapcsolati rendszerhez tartozo logisztikai rendszer-
paraméterek definialasa,

- az ellatdsi lanc miikodését alapvetéen meghatarozo kockazati
tényezOk feltarasa,

- a rendszerparaméterekre vonatkozoan a lehetséges célfiiggvények
halmazanak feltarasa,

- a feltart célfiiggvényhalmazbdl az ellatasi lanc kockazatainak
csokkentésére vonatkozd dominans célfliggvények kivalasztasa,

- a dominans célfiiggvényekre vonatkozoéan optimalasi eljaras
meghatarozasa, amely alkalmas a beszallitoi halézatok Gj tipusa
mindsitésére,

- egy szampéldan keresztiil az el6zoekben vazolt célkitiizések
alkalmazasi lehetdségének bemutatasa.

A kutatasom olyan lehetséges modellt allit fel, amely leirja az ellatasi lancot
a mai modern igények eszkozeivel. A kutatomunka egyik f6 célja az elemz6
munka bemutatasa ¢és hatasuk tagabb értelemben torténd leirasa.
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A disszertacié bemutatja egy jol miikodo ellatasi lanc strukturalis felépitését,
ahol az elemzés sordn figyelembe lettek véve a klasszikus értelemben vett
stratégiai szintek, amit a haldzati miikddés elméletével egészitek ki.

A szakirodalom feltarasara alapozva célul tiiztem ki, hogy kidolgozom az 1j
tipusu beszallitoéi haldzat logisztikai modelljét. Erre a modellre vonatkozoan
definialni fogom a modell épitdelemeit, az épitdelemek funkcioit, az
épitéelemek kapcsolati rendszereit. Meghatarozom az adott elemek, adott
kapcsolati rendszeréhez tartozé logisztikai rendszer paramétereket.
Meghatarozom a legjelentdsebb kockazati tényezdket, amelyek az ellatasi
lancot erésen befolyasoljak. A rendszer paraméterckre vonatkozoan
kidolgozom a lehetséges célfiiggvények halmazat. A célfliggvények
halmazabol kivalasztom a rendszer miikodése szempontjabol leginkabb
meghatarozokat. A kivalasztott célfiiggvényekre vonatkozodan kidolgozok
egy optimalasi eljarast, amely alkalmazasaval 0j tipusu mindsitését végzem
el a beszallitdoi halozatoknak. A mindsités legfoképpen egy ellatasi lanc
kockazataira vonatkozik.
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3. KUTATASI EREDMENYEK

Kidolgoztam az "értékteremtd lanc" vizsgalati lehet6ségeihez kapcsolddo uj
tipusu modellt, kialakitasat, feltétel rendszerét és céljait.

Témavalasztdsomat azzal indoklom, hogy a nemzetkdzi és a hazai
szakirodalomban is talalhatok a témahoz kapcsolddd tudomanyos elemzések,
de ezeken tul szeretnék mutatni. A szakirodalom alapjan a miiszaki,
gazdasagi tanulmanyok is arra hivjak fel a figyelmet, hogy a témateriileten
egy paradigmavaltds zajlik. A globalis termelési ¢és szolgaltatasi
tevékenységeknél meghatarozo a versenyképesség, hogy a piaci igényeket
tobb szempont alapjan is optimalis ellatasi lancok felhasznalasaval tudjak
kielégiteni [55]. A termelésbe és szolgaltatasba bevont beszallitokat jellemzd
koltségtényezok, idétényezok a piacokra torténd rugalmas reagaloképesség
¢és az ezeket megvaldsitod logisztikai halézatok alapvetden meghatarozzak a
termelési és szolgaltatasi halézatok miikodoképességét, jovedelmezdségét,
valamint a legfontosabb tényez6t a megrendeldk elégedettségét.

3.1 A logisztikai értéklancok meghatarozasa és feladatai

Egy vallalat tevekénységei napjainkban egy értékteremtd lanc keretében
valésulnak meg. az értékteremtd lanc magaban foglalja a beszallitoktol
indul6d termék és szolgaltatdsokat, a vallalatnal megvaldosuld termelési és
szolgaltatasi  tevékenységeket, a késztermékek és szolgaltatasok
megrendel6khoz torténd eljuttatdsat majd az értékteremtd lanc végezetiil
magaban foglalja az eldallitott termékekkel és a nyujtott szolgaltatasokkal
kapcsolatos tjrahasznositasi logisztikai feladatokat is. Kiilondsen ki
szeretném emelni, hogy az EU-ban a vallalatok kdtelezé mindsitésére egy Uj
tipusii mindsitésii rendszert az ESG értékelési modszert fogjak bevezetni,
amelyben jelentds szempont lesz a logisztikai tevékenységek
végrehajtasanak a mindsége. Az ESG rendszereknek torténé megfelelésnél
fontos szerep jut az adott szempontok alapjan optimalis iizleti rendszer
kialakitasanak, az alkalmazott munkaeré megfeleld képzettségének, az
innovativ technologiak alkalmazasanak, valamint az informacios technikak
és technoldgiak legijabb eredményeinek a felhasznalasanak.

Az el6zbek alapjan az értéklanchoz tartozo logisztikai folyamat alapvetden
meghatarozza az értéklanc tevékenységéhez kapcsolédd folyamatok
mikodését, valamint jo attekintést biztosit ezen folyamatok percre kész
megfigyeléséhez és ezek alapjan megfelelé dontések hozatalahoz [S9].

10
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3.2 Az altalam kidolgozott logisztikai ellatasi lancok komplex modellje

A globalizalt vilag ellatasi lancaban kiilonboz6 kontinensek kiilonb6zo
orszagainak kiilonb6z6 vallalatai kell, hogy egyiitt dolgozzanak a piaci siker
elérésében. Kiilon szeretném felhivni a figyelmet arra, hogy az ellatasi
értéklancokkal kapcsolatosan  egyiitt  kell, hogy dolgozzanak a
multinaciondlis nagy cégek ¢és a kis- és kozépvallalkozasok. Az ellatasi
lancok bonyolultsagat tovabb fokozza, hogy mind a beszallitasnal, mind az
elosztasnal tobb 1épcsds beszallitoi és elosztasi haldzatok funkcionalnak. Ez
azt jelenti, hogy a beszallitdsoknal a f6 beszallitonak van albeszallitoja, az
albeszallitonak tovabbi albeszallitdi vannak és igy tovabb. Az elosztasnal
szintén igaz ez a halozati felallas.

A kovetkezOkben sajat ipari tapasztalatomat ¢és a szakirodalmi
feldolgozasokat felhasznalva egy uj tipust értékteremtd lanc beszallitoi
halozatanak lehetséges kialakitasait dolgoztam ki [S10].

Hagvominyos ellatasi lanc

s Bejovo iae Kimeno r~r
Beszallito Logisztika Gydrtas Logisztika Vevo
Kiterjedt ellatasi linc
P Bejovo gy Kimeno Eloszto Kis v
Beszillitd > § ooicutika Gyirtis Logisztika raktar Kereskedd Vevo
Osszetett ellitasi linc halozat
/ Fogyaszto
Tervezd Nagy
partner B Gvarto Eloszté kereskedo
Visztont
Alkatrész . -
u:“:le‘;sl eladok Kis Kereskedo
Gyarto Eloszto
Alapanyag -
szallito Viszont —7 Elosztd
0 eladok
Gyarto Elosztd
Szerzodéses Villalati
gyartd igyfeél

Logisztikai Logisztika Logisztikai
piac 3PL szolgaltato

5. dbra: Ellatasi lanc komplex modellje (sajat szerkesztés)

Az 5. dbra szemlélteti a hagyomanyos ellatasi lancok és az altalam javasolt
tovabbfejlesztett Osszetett ellatasi lancok kialakitasanak kapcsolati
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rendszerét. A 5. dbra alapjan megallapitom, hogy az altalam vizsgalt rendszer
egy horizontélisan és vertikalisan is tagolt, ala és folérendeltségi viszonyokat
tartalmazd bonyolult haldzati struktarat jelent. Egy ilyen tipusu bonyolult
halézati strukturat, csak megfeleld osztott intelligencids és hierarchikus
irAnyitdsi modszerrel és a hozza kapcsolodo informatikai rendszerrel
lehetséges kezelni. Napjainkban a digitalizacid megteremtette annak
lehetdségét, hogy az ilyen tipusi rendszerek miikddtetését megfeleld
informacios hattérrel és megfeleld miikddtetési stratégiakkal meg lehet
oldani. Itt kiilon szeretném kiemelni a kiberfizikai rendszerek és a
mesterséges intelligencia nyujtotta lehetéségek bekapacsolasat a mitkodtetési
folyamatban. Ennek alapfeltétele, hogy a beszallitdi halézat megfeleld
digitalis hattérrel rendelkezzen. A rendszer elemei alkossanak egy virtualis
klasztert, amelynek iranyitasat a virtualis klaszter kdzpontja latja el egy
digital integrator és a hozza tartoz6 informacios bank felhasznalasaval. Ezt
szemlélteti a 6. abra.

VEVO DISZTRIBUTOR

o v ¥

. o

DIGITAL
INTEGRATOR

4 A

& a
BESZALLITO GYARTO

L

6. abra: Ellatasi lanc 6koszisztémaja (sajat szerkesztés)

A virtualis vallalatok és a virtualis klaszterek fogalma a szakirodalomban jol
ismert. Az altalam javasolt tovabblépés ezen a teriileten a digitalizacio, a
szamitastechnika  napjainkban  torténd rohamos  fejlodésével az
informécidaramlés és anyagaramlas teriiletén a digitalizaci6 alkalmazéasa. A
digitalizacio jelentése, hogy bizonyos eszkdzok felhasznaldsaval a rendszerre
jellemz6 fizikai adatokat digitalizaljuk ¢és ezen adatok tovabbitéasa,
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feldolgozasa, kiértékelése rendkiviil gyorsan megoldhato €s igy valdjaban a
rendszerre vonatkozo pillanatnyi allapotjelzok mindig rendelkezésre allnak.
Ezaltal optimalis dontések hozhatdk egy adott rendszer esetében.

A virtudlis egylittmiikddés formadira jellemzo:

kompetencidk problémaorientalt, dinamikus halézatba integralasa,
globalis adathalozatok hasznalata,

nyitottsag és rugalmassag: csokkentett formalitasnak kdszonhetden,
jobban megfelel a piac novekvd dinamikajanak,

win-win (gy6ztes-gydztes, matematikai értelemben nyeregpont
keresés) szituacid, hiszen mind az ligyfelek, mind a partnerek
szamara egyértelmii és mérhetd elonyokkel jar a halozatok képzése,
a munkamegosztasbol adodo feladatok id6tdl és helytdl fiiggetlen
megoldasa.

Virtualis vallalat jellemzdi:

a kooperacid kozéppontjaban a magvallalat all, amely atvallalja a
szervezési felelGsséget és felallit egy egységes elv-rendszert,
amelyhez a leend6 tagok orientalodnak,

a miikodés egyik feltétele, hogy a tagok rendelkeznek egy rugalmas
informacios rendszerrel, amelyet a kooperacié idejére egymassal
Osszekotnek, ez teszi lehetdvé a virtualis eréforrasbazis 1étrehozasat,
a sikeresség alapfeltétele a bizalom, a kooperacid résztvevoi
egymassal szemben teljes bizalmat élveznek.

Egy virtualis vallalat keretrendszerén beliil kiilonb6z6 kihivasok meriilhetnek
fel. Ezek a kovetkezok:

funkciomegtartds: egyes vallalatoknak el kell donteniiik, hogy
milyen funkcidkat tartanak meg, illetve adnak le mas cégeknek,
atlathatosag: el kell fogadniuk a teljes atlathatosagot, a hatékonysag
novelése érdekében,

folyamatorientaltsag: folyamatokban kell gondolkodni, mert a
szervezet hatarai allandoan valtoznak,

széles mozgastér: lépéstartds, a munkatarsak nagy mozgasteret
kapnak az atalitasi folyamatokban.

A virtualis klaszter feladata a klaszterbe tartozo Osszes klasztertag kozott
zajlo informacids kapcsolatok biztositasa, valamint az egész klaszterre
vonatkozo6 informacios halmaz alapjan az egyes klasztertagokra vonatkozo
optimalis dontések meghozatala. A digital integrator végzi a rendelkezésre
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allo adatok gyljtését és értékelését. Az informacids adatbank pedig a
rendelkezésre 4ll6 informacidk tarolasat és hozzaférhetdségét biztositja.

A 6. dbran megjelend vezérld kdzpontot digital integratornak nevezem el,
amely adatkapcsolatot és dontési lehetdséget teremt a halozat elemei kozott.
A vezérld kozpontnak koszonhetden a kovetkezd eredményeket tudjuk
felhasznalni a mikodés folyaman:

— avevoi igényekre valoé rugalmassag, a mindenkori igényeknek valo
100%-o0s megfeleldség elérése,

— a folyamat atlathatosaganak biztositasa, a lanc attekinthetdsége az
egyenszilardsagh miikddés szempontjabol, valamint a sziikséges
fejlesztések kdzos megvalodsitdsanak meghatarozasa,

— folyamatos percre kész kommunikacio a lanc egyes elemei kozott,
amely minden id6ben biztositja a megfeleld dontésekhez sziikséges
aktualis informacié mennyiséget,

— egyiittmiikodések optimalis kialakitdsa, a klaszterelemekre
vonatkoz6 informacidk alapjan megfelelé miikodtetési stratégiak
alkalmazasaval,

— arendelkezésre allo klaszterre vonatkozo Gsszes informacio alapjan
a klaszter miikddésének optimalizalasa gazdasagi szempontbdl,
amely garantalja, hogy a klaszter tagok gazdasagi szempontbol
jobban jarnak, minthogyha sajat maguk szerveznék az iizleti
kapcsolataikat.

3.3 Az altalam kidolgozott rendszermodell ismertetése

Az altalam kidolgozott rendszermodellt a 7. dbra szemlélteti. Az altalam
kidolgozott rendszermodell a kovetkezd elemekbdl épiil fel:
— digitalis integrator centrum (DIC),
—  kiilonb6zo tevékenységesoportokhoz tartozo alklaszterek, avagy
masnéven decentralizalt klaszterek (DVCj),
— klasztereken kivilli, de a vizsgalt klaszterekhez valamilyen
tevékenység folytan kot6do kiils6 vallalatok (Kijk).
Kidolgoztam egy virtualis halozati egytittmiikddésre épiild klaszter modellt.
A Kklaszterek hasonlitanak a virtudlis vallalatokhoz. Sok fajta elembdl all.
Azért 1jszerli, mert a kiilonb6z6 vallalatok, beszallitok, Osszeszereld
vallalatok, alapanyaggyartok és logisztikai szolgaltatok Gssze vannak fogva
egy klaszteren beliil.
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Decentralizalt |
Virtudlis | Digitalis
L Vallalat Integrétor
Centrum (DIC)

7. dbra: Uj tipusii klaszter rendszermodell (sajdt szerkesztés)

Minden egyes szerepld kiilon-kiilon veszi fel az igényeket. Az azonos
tevékenységet folytatok egy kiilon decentralizalt klasztert alkotnak. Igy
megkiilonboztetiink vevoi, beszallitoi, alapanyaggyartd, Osszeszereld és
logisztikai szolgaltatéi decentralizalt klaszter csoportot. A minden egyes
decentralizalt klaszteren beliil szerepel egy kiilon DVC — decentralizalt
virtualis centrum, amely 6sszegylijti az adott decentralizalt klaszteren beliil a
keletkezo igényeket és er6forrasokat, illetve a pillanatnyilag elérhetd szabad
kapacitasokokat (klaszteren beliili kapacitds). A jelentkezé feladatok
megoldasanal a decentrumokhoz tartozo klaszter és a teljes egész klaszter
egyuttmikodése sziikséges. Kiilonbozé feladatokat kell ellatni mind a
klaszter teljes egészére vonatkozdan és a decentralizalt klaszter csoportokon
beliil is [S11]. Minden egyes DVC kapcsolatban van a digital integrator
centrummal, amely a klaszter egészére gyijti be a valds ideji adatokat a
DVC-t61 és a klaszteren kiviili felhasznalok spontan igényeit is.
Digitalis integrator centrumot a kovetkezd f6 tevékenységgel Iehet
jellemezni:
— Kapcsolatban van minden egyes decentralizalt klaszter csoporttal és
a kiils6 felhasznalokkal is.
— Val6s idejii informacidaramlas torténik a virtualis adatbankon
keresztiil.
— Begytjti a vevoi igényeket, beszallitoéi kapacitasokat, logisztikai
er6forrasokat, Osszeszereld vallalatok teljesitd képességét €s az
alapanyaggyartok gyartasi miiveletek folyamatait.
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— Kozpontositja a kiilonb6z6 klasztercsoportok koltség faktorait.

— A koltségfaktorok és igények ismeretében meghatarozza a klaszter
egészére vonatkozo célfiiggvények alapjan a valds idejli er6forrasok
megfeleld, adott szempontok alapjan optimalis elosztasat és a
gyartasi litemezést.

—  Allokalja és kozvetiti a feladatokat a klaszterek kdzott.

— Biztositja a klaszterek kozotti valos idejii informacioaramlast.

— A jelentkezd feladatokkal kapcsolatos informaciok tovabbitasa
valos idOben, automatizalt informatikai eszk6z0k felhasznalasaval
torténik.

— Ennek eldnyei a kdvetkezékben foglalhatok ossze:

o A vevdiigényekre torténd gyors reagalas.

e Az informaciok kezelése a kdzponti centralizalt integratoron
keresztiil torténik.

e A decentralizalt klaszterek kdzponti adatkezelése lehetdséget
biztosit a valds idejii informaciok felhasznalasaval rovid
id6intervallumban valds prognézisok elkészitésére. (machine
learning)

e Ezaltal egy nivellalt raktari készletet tud kezelni az egyes
elemek kozott.

e Ehhez az Ipar 4.0 eszkoztarara van sziikség.
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4. OSSZEFOGLALAS

Az ellatasi lancok és a digitalizacio 6sszekapcsolasa megteremti a lehetoségét
az értékteremtd ellatdsi lancok alkalmazasanak, amely magéban foglalja az
ujrahasznositassal kapcsolatos tevékenységeket is. Egy ilyen bonyolult
kialakitasti és funkcidju rendszernél meghataroz6 szerepet jatszanak a
mikodéssel kapcsolatos idébeni dontések. A dontéseknek nemcsak az idébeli
része szamit, hanem nagyon lényeges a dontés megfelelésége is. Az
értékteremtd ellatasi lancok miikddtetésénél meghatarozo szerephez jutnak a
klaszterek, amelyek magukban foglaljak a Kis- és kozépvallalatokat,
nagyvallalatokat, valamint a miikodéshez sziikséges tudasbazist biztosito
intézményeket. Természetesen ilyen tipust tokéletesen miikddod rendszerek a
valdsagban nem Iéteznek. Jelenleg a logisztika teriiletén a logisztikai
rendszerek  miikddtetésével  kapcsolatos — mindségi  paraméterek
megvalosuldsanak  kérdése Iétfontossagi. Amennyiben ezeket a
paramétereket nem tudjuk biztositani, abban az esetben a logisztikai rendszer
nem az elvarasoknak megfeleléen mikodik és jelentds veszteségekkel
tizemel. Ezek a veszteségek nemcsak a logisztikai rendszerre vonatkoznak,
hanem jelentés hatast gyakorolnak az egész értékteremtd lancra, a
beszallitastol kezdve a termelésen és elosztason at az ujrahasznositasig. A
logisztikai rendszer nem megfeleld mikodése egyértelmiien kapcsolatban
van a nem megfelelé idében, és a nem megfeleld helyen hozott nem
megfeleld dontésekkel. Ezek javithatosagat egyértelmilen az anyag- és
informacioaramlési rendszerben alkalmazott digitalis eszk6zok felhasznalasa
teszi lehetové. Az altalam vizsgalt digitalizalt értékteremtd folyamatok a
gazdasag alapjait szolgaljak, aminek egyik alapfeltétele a megfelel6 idoben,
megfeleld helyen hozott megfeleld dontések. Az elvégzett kutatasaim ezt
tamasztjak ala, és az is kideriilt, hogy ezek a folyamatok a valtozo igények
miatt folyamatos fejlesztéseket igényelnek.
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5. UJ TUDOMANYOS EREDMENYEK

I. Tézis

Kidolgoztam a modelljét az 10 tipusu elosztdsi lancnak, amely a

szakirodalom feldolgozasa ¢és értékelése alapjan tilmutat az eddig

alkalmazottakon [S5, S10].

a) Klaszterhalozat, amely kozpontositott digitalis integratorként
funkcional.

b) Az informaciok a digitalis integrator alkalmazasaval kozpontilag
kezeltek. Ezen informaciok alapjan a klaszter tudasbazisra alapozva
torténnek a rendszer mikddésével kapcsolatos dontések meghozatalai
adott célfiiggvények alkalmazaséaval.

Il. Tézis

A kidolgozott modell felhasznalasaval definidltam az 1) tipust elosztasi
lanc épitdelemeit és ezek kapcsolati rendszereit, valamint meghataroztam
az ellatasi lanc épitdelemeinek fobb logisztikai paramétereit [S10].

II1. Tézis

Kidolgoztam egy értékelési modellt, amely azonositja a rizikofaktorokat,
azok nagysagrendjét és a rizikofaktorok kiértékelésére alapozva keresi a
klaszter kapcsolatrendszerének optimalas miikodését. Ez a modszer 1)
tipusti optimumkeresést jelent ennél a feladatnal [S7, S9].

IV. Tézis

Az értékteremtd ellatasi lancok logisztikai rendszereinek mikodésénél
alatamasztottam a digitalizacidé nyujtotta lehet6ségek kiaknazasanak
fontossagat, mivel a digitalizacid nyujtotta valds idejii dontések csokkentik
az értékteremtd lancok rizikofaktorainak hatasait [S9].
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6. SUMMARY

The connection of supply chains and digitalisation creates the possibility of
the application of value-creating supply chains, which also includes activities
related to recycling. For a system with such a complex design and function,
the timing decisions regarding the operation play a decisive role. Not only the
time part of the decisions matters, but the appropriateness of the decision is
also very important. In the operation of value-creating supply chains, clusters,
which include small and medium-sized companies, large companies, and
institutions that provide the knowledge base necessary for cultivation, play a
decisive role. Of course, perfectly functioning systems of this type do not
exist in reality. Currently, in the field of logistics, the issue of the
implementation of quality parameters related to the operation of logistics
systems is vital. If we cannot provide these parameters, in that case the
logistics system does not work as expected and operates with significant
losses. These losses not only apply to the logistics system, but have a
significant impact on the entire value chain, from delivery to production and
distribution to recycling. Inadequate functioning of the logistics system is
clearly related to inappropriate decisions made at the inappropriate time and
in the inappropriate place. Their improvement is clearly made possible by the
use of digital tools used in the material and information flow system. The
digitized value-creating processes | examine serve the foundations of the
economy, one of the basic conditions of which is the right decisions made at
the right time and in the right place. My research supports this, and it also
turned out that these processes require continuous improvements due to
changing needs.
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7. NEW SCIENTIFIC RESULTS

I. Thesis

I developed the model of the new type of distribution chain, which, based on
the processing and evaluation of the literature, goes beyond the ones used so
far [S5, S10].

a) Cluster network that functions as a centralized digital integrator.

b) The information is managed centrally using the digital integrator. On the
basis of this information, decisions related to the operation of the system are
made based on the knowledge base of the cluster using specific target
functions.

I1. Thesis

Using the developed model, | defined the building blocks of the new type of
distribution chain and their connection systems, as well as defined the main
logistics parameters of the building blocks of the supply chain [S10].

I11. Thesis

I have developed an evaluation model that identifies the risk factors, their
magnitude, and based on the evaluation of the risk factors, looks for ways to
optimize the connection system of the cluster. This method represents a new
type of optimum search for this task [S7, S9].

1V. Thesis

In the operation of the logistics systems of value-creating supply chains, |
supported the importance of exploiting the opportunities offered by
digitization, as the real-time decisions provided by digitization reduce the
impact of risk factors in value chains [S9].
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