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1. TEMATERULET VIZSGALATANAK GAZDASAGI- ES
TUDOMANYOS AKTUALITASA

Az étrend-kiegészitoket gyartd és értékesitd Kis- és kozépvallalkozasok ellatasi
lancanak kialakitasa, miikodtetése nagy hatassal van a versenyképességre, mivel jelentOs
mértékben befolyasolja azt, hogy az egyedi vevéi igények milyen moédon (mindség, hatarido,
koltség) keriilnek kielégitésre [1].

Az elmult évtizedekben az étrend-kiegészitdk irant jelentdsen megnétt a vasarloi
kereslet, melyet a 2020-t61 kialakult pandémias helyzet tovabb erésitett [2]. Megallapithato,
hogy az étrend-kiegészit6 termékstruktira rendkiviil gyorsan és dinamikusan valtozik [3].
Az egyre inkabb kiszélesedd versenyhelyzet novelte az étrend-kiegészitOket gyartd
vallalatokhoz kapcsolodo logisztikai szolgaltatasokkal szembeni mindségi és mennyiségi
elvarasokat (pl. rovidebb atfutasi idok, rugalmassag novelése, stb.). Elmondhato, hogy a
vallalatok altal gyartott és értékesitett termékpaletta boviilésével folyamatosan névekszik a
gyartasi és logisztikai folyamatok komplexitdsa, mely 0 logisztikai kihivdsokat general
napjaink logisztikai szakemberei szamara [P/1, P/2]. Az étrend-kiegészitok értékesitése az
ellatasi lancok egy specidlis esetével valosul meg, mivel a bizomanyos értékesités
eredményeként a termékek nem képezik az eladd tulajdonat [4]. Tobb étrend-kiegészitot
gyartd ¢és forgalmazé vallalatnal, bizomanyosan értékesités vonatkozasdban végzett
felmérésben megallapitasra keriilt, hogy a bizoméanyosan kihelyezett termékek atlagosan
20%-a keriilt leértékelésben eladasra, valamint 15%-a lejarat miatt selejtezésre kertilt,
tovabba szamos esetben eléfordult, hogy ,,konszignacios” bizomanyosan értékesitd raktarak
tekintetében a termékekbdl termékhiany miatt nem tortént eladas [P/3]. A novekvo kereslet
¢és a logisztikai folyamat komplexitasa, a gyakorlatban tapasztalhato - fentiekben mar
iIsmertetett — problémak, valamint az Ipar 4.0 0j technoldgiai vivmanyainak (pl. IoT, Big
Data, kiberfizikai rendszerek, stb.) alkalmazési lehetdségei 1j hatékonysagnovelési
potencidlt indukalnak a teriileten. A bizomanyos értékesitési haldozatok miikodtetésében
szerzett gyakorlati tapasztalataim alapjan megallapithato, hogy jelentds hianyossagok allnak
fenn a beszallitok kivalasztasa, a folyamatok fejlesztése, valamint azok {itemezése teriiletén,
melynek okan célként tliztem ki a bizomanyosan értékesitd ellatasi lancok kialakitasaval,

miikddtetésével kapcsolatos szakirodalom szisztematikus irodalomkutatissal torténd



megismerését, a kutatasi iranyvonalak pontos lehatarolasa, definialasa érdekében. A
disszertaci6 elkészitésének elsddleges célja, olyan tudomanyos alapokra helyezett eljarasok,
modszerek kifejlesztése, melyek segitségével az altalam vizsgalt rendszerek miikodésének
hatékonysdga novelhetd, igy hozzajarulhatok egy fontos teriilet versenyképességének

noveléséhez.



2. SZAKIRODALMI ATTEKINTES ES CELKITUZES

A fejezetben a kutatasi téma megértése érdekében torténeti és fogalmi attekintést
készitettem, valamint a kutatasi iranyvonalak pontos azonositasa érdekében a szisztematikus

irodalomkutatas modszere kerult alkalmazasra.

2.1 A szakirodalmi attekintés modszertana

A tankonyvek szerepét egyre inkabb atveszik a tudomanyos folydiratokban megjelend
kozlemények, a publikaciok internet-hozzaférésének altalanossa valasaval pedig egyetlen
keresésre olykor dobbenetes mennyiségli talalat érkezik. Még ha modunkban all is
mindegyiket végigolvasni, sokszor taldlkozunk atlathatatlan gondolatmenetekkel, esetleg
ellentmondasokkal, amelyek akéar hasznalhatatlannd 1is tehetik a kozlemények
informéciotartalmat a gyakorlatban felmeriild kérdések megolddsa szempontjabol. Az
attekintd tanulmanyok segitséget nyujthatnak az informéaciok halmazaban valo
eligazodasban, azonban a szerz0 szubjektuma, nem attekinthetd moddszertana miatt a
kovetkeztetések megbizhatdsadga sokszor kérdéses. A klasszikus sszefoglalod tanulmanyok
— hivhatjuk 6ket irodalmi attekintéseknek vagy beszamoloknak — gyakran nagyon hasznos
hattér-informaciokat szolgaltatnak, mégis kiilonboznek a beldliik kifejlodott szisztematikus
irodalmi attekintésektdl abban, hogy nem egy elére meghatarozott szigora protokoll mentén
haladnak, igy tobbnyire nem reprodukalhatdéak az eredmények. Ezért valt nyilvanvalova
szamomra, hogy ha elére meghatarozott modszertan szerint a szakirodalomban fellelhetd
Osszes cikket elemzem nem pedig szelektiv modon egy adott kutatasi témaval kapcsolatban,
az szélesebb korti betekintést enged a megoldando problémaba [5].

Jelen fejezet célja bemutatni kutatdsi témakoromet és megismertetni azokat a
szakirodalmi forrasokat és az azokban ismertetett kutatasi eredményeket, amelyek segitenek
kutatasi céljaim megfogalmazasdban. Nagy segitségemre voltak a kutatasi fazisom elejétol
olyan indexalt publikaciokat tartalmazo repozitoriumok, mint a ScienceDirect, a Scopus €s
a Web of Science.

Elengedhetetlen iddrdl-idére megvizsgalni az 0 tudomanyos eredményeket, mivel a
tudoményos ¢€let folyamatosan fejlédik, ezért az éppen késziild kutatdsainkat akar a kezdeti

elképzeléseinktdl egy teljesen mas iranyba terelhetik. A szakirodalmi kutatdst az SLR



modszerrel végeztem el (Systematic Literature Review = SLR). A szisztematikus
irodalomkutatas a kovetkezo 1épésekbdl all:

1. Kutatasi kérdések meghatirozasa (Ki mit csinalt eddig? Ki végezte el, vagy
publikélta a kutatast els6ként? Hol vannak a tudomanyos rések?).

2. Kapcsolodo szakirodalmak feltérképezése, elsdsorban online adatbéazisok
segitségével.

3. Talalatok redukalasa, relevans irodalmak kivalasztasa és elolvasasukkal a f6 kutatasi
irdny meghatarozasa (extra kulcsszavak meghatarozasa, szerzok alapjan, datum
alapjan, stb.).

4. Az irodalmak feldolgozasi és analizalasi modszerének kidolgozasa.

5. F6bb tudomanyos attorések ¢s eredmények megfogalmazasa.

6. Tudomanyos rés vagy sziik keresztmetszet meghatarozésa.

Ezek alapjan az elsé 1épés, hogy kulcsszavakat hatarozzak meg, amelyek lefedik a
kutatomunkam témakorét [6].
Az MSc diploma megszerzése utan, tobb olyan véllalatnal dolgoztam logisztikai teriileten,
amelyek étrend-kiegészitok bizomanyosi értékesitéssel foglalkoztak. Szakirodalmat talalni
erre a teriiletre nagyon nehéz, ha egészében szeretném kezelni, ellenben, ha szétbontom
altémakra, akkor meghatarozhatdak azok a kulcsszavak, amelyek alapjan mar joval atfogobb
képet kaphatok a témateriilet aktualis tudomanyos allasarol. Ebbdl kifolydlag hdrom altéma-
teriiletet hataroztam meg:

1. Ellatasi lanc modellek és bizomanyosi értékesitési modellek (2.3. fejezet),

2. Beszallito kivalasztas (2.4. fejezet),

3. Ellatasi lancok miikodési stratégiai (2.5. fejezet).
A kovetkezd részekben ezen harom meghatdrozott teriilet irodalmi hatterét és relevans

miiveit fogom bemutatni.



2.2. Torténeti és fogalmi attekintés

Magyarorszagon elséként az 1978. marcius 1-jét6l hatdlyos torvényszovegben jelent meg
a bizomanyosi értékesités fogalma [7]. Mar az akkori id6kben megfogalmaztak, hogy ha a
bizomanyos a megbizéra kedvezobb feltételek mellett koti meg az adasvételi szerzodést,
mint amilyeneket a bizomanyi szerzédésben megallapitottak, az ebbdl eredd elény a
megbizot illeti meg. A bizoményi szerzddés tipikusan a kereskedelem szerzodéstipusa, ezért
szabalyait az lizleti €let igényszintjére kell modellezni. A rendszervaltas utan a piaci verseny
megnott, igy a termékféleségek szdma is rohamosan noni kezdett. A 1990-es évektol a
hatékonysag-novelés és a koltségesokkentés tekintetében tovabbi nyomas nehezedett a
vallalatokra [8]. Az 1992-es évtdl olyan iranyt mutatott a bizomanyi szerzédésre vonatkozo
szabalyok fejléddése, hogy azokban nincs alanyi korlatozas, kiilonbségtétel. A szerz6dés
torvényi rendelkezések minden esetben azonosak [7]. Napjainkra az ellatasi lancok
megfeleld kialakitdsa jelent6s szerepet jatszik a vallalatok versenyképességének
megdrzésében. Az ellatasi lancok kialakitasaval, miikddtetésével a nemzetkdzi szakirodalom
részletesen foglalkozik, ugyanakkor vannak olyan ellatasi lanc tipusok melyek fejlesztési
lehetdségeinek vizsgalata hattérbe szorult. Mivel mostanra a kereskedelmi vallalatok
kinalatai és a gyogyszertari kinalatok termékféleségének szama jelentds, igy a piacra keriilés
egyik legjarhatobb mddja a bizomanyosi értékesités. Erre ma Magyarorszagon szamos példa
van (pl.: EGLO, Juvapharma Kft., Pannonvital Pharma Kft., Pannon Termék Tarsulas
Szocialis Szovetkezet). A gyartd €s forgalmazd cégek folyamatosan versenyben vannak
egymassal, ami versenyhelyzetet eredményez, igy a koltségesokkentés 1étfontossagtiva valt.

Elmondhat6, hogy napjainkban az jonnan piacra 1épd és a régota jelen levd, de 1j
terméket piacra dobd vallalatok egyik f6 polcokra keriilési modozata a bizomanyosi
értékesités. A multban a készletek nyomon kovetését nehezen lehetett kivitelezni, mivel
vildgviszonylatban az Eurdpai Unid, €s ezen beliil az élelmiszerszektor ugyanis rendkiviil
korlatozott er6forrasokkal rendelkezik a K+F tevékenység segitésére [9]. A bizomanyosi
értékesités elterjedését az internet fejlodése, tavkozlési koltségek csokkenése és az
informatikai alkalmazésok fejlodése tette lehetove. A digitalizacié nemcesak a technoldgiardl
sz6l, hanem arrdl is, hogy milyen stratégiaval rendelkeznek a vallalatok, mennyire tudnak

alkalmazkodni a megvaltozott kornyezeti feltételekhez, adottak-e a megfeleld képességek,
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amelyekkel gyorsan tudjak adaptélni a kiilonb6z6 technologiakat a versenyben maradasuk
érdekében, valamint rendelkeznek-e a KKV-k tanulési képességekkel [10]. A multban a
kozlekedés fejlddése tette lehetévé a bizomanyosi értékesités elindulasat, manapsag ezt az

infokommunikacios technologiak indukaljak [11].

Bizomanyosi értékesitésril akkor beszéliink, ha a megbizd nem kozvetleniil a vevok
részére értékesit, hanem a termékeit bizomanyi szerzddés alapjan atadja egy masik félnek (a
bizomanyosnak), és a vevok részére mar 6 értékesit. Jogi nyelven a bizomanyi szerzodés
alapjan az egyik szerzddo fél ellenérték fejében koteles a masik szerz6do fél javara, de a
sajat nevében szerzddést kotni harmadik személlyel [4,12,13].

A megbizd és a bizomanyos kozott megbizési, addig a bizomdnyos és a vevd kozott
adasvételi szerz6dés jon létre. A bizoméanyosnak a szerzddésben rdgzitett megbizas
teljesitéséért bizomanyi dij jar, feltéve, ha az adasvételi szerzddést is teljesitették. A dij
magaban foglalja a bizomany ellatasaval rendszerint egylitt jard koltségeket, tobbszor a
bizomanyba adas fejében a bizomanyos sajat szallitasi logisztikai rendszerét kihasznalva, a
szallitasi disztribucios koltségeket is magara vallalja.

A felek a szerzddésben rogzitett idészakonként szamolnak el tigy, hogy az adott idészakrol
a bizomanyos fogyasjelentést kiild a megbizo részére, a megbizd a bizomanyosnak, ennek
alapjan szamlazza le az eladott termékeket. fgy a bizoméanyosnak ezen értékesitése nem
igényel finanszirozasi fedezetet, hiszen az arukat nem eldre kell megvaséarolnia, hanem csak

a mar eladott tételeket kell kifizetnie [13, 14].

Az ellatasi lancok altalaban egy kozponti vallalat koré szervezddnek, amely
jellemzden az ellatasi lancca valas és a mitkddtetés motorja [15]. Az ellatdsi lanc fogalmak
egy masik kategériaja, a folyamat alapu megkozelités [16]. Ebben a tekintetben is
elmondhat6, hogy tobb szerepld kapcsolodik 0Ossze, de a jelen elemzés alapja a
folyamatszemlélet ¢€s optimalizalas. ElsOsorban az értékteremtd folyamatokat
hangsulyozzak, amelyek mentén a véllalatok Osszekapcsolddnak a vevd kiszolgalasanak
érdekében. Azok a szerepldk tekinthetdk az ellatasi lanc tagjainak, akik a beszerzés, a
termelés és az aru (termék vagy szolgaltatas) vevohoz valod eljuttatasanak folyamataban
egylittmiikodnek [17]. Az ellatasi lanc meghatarozhat6 vallalatok olyan csoportjaként is,

akik kozOsen juttatnak piacra egy terméket vagy szolgaltatast [18].
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Az ellatasi lanc tehat magaba foglalhat minden olyan szerepl6t, amely hozzéadott
értéket teremt, igy az alapanyaggal és koztes alkatrésszel vald ellatast, a késztermék
Osszeszerelését, a csomagolast, a szallitast, a raktarozast és a logisztikat [19].

A magyar szakirodalom az ellatasi lanc fogalmanak meghatarozasakor foképpen

vallalatokon ativeld sorozata, amely vevoi igények kielégitésére alkalmas terméket, illetve
szolgéltatast hoz létre [20].”
Az ellatési lanc tanulmanyok tobbségében fellelhetd, hogy az egyedi kialakitasu ellatasi lanc
tervezése és milkodtetése szamos 0j logisztikai problémat foglal magaba [21], vagyis a
1étesitmény elhelyezkedést, Gitvonaltervezést, litemezést, koltségvetés tervezest, szallitasi
problémakat, készlet optimalizalast, hozzarendelést és sorban allassal kapcsolatos
problémakat. Az ellatasi lancok harom fokozata kiilonboztethetd meg aszerint, hogy mely
szereplOkre terjeszthetd ki a fogalom. Ezek a kozvetlen, a kiterjesztett és a végso ellatasi
lanc tipusok [22]. A bizomanyos értékesitésti ellatasi halozatok alkalmazasa szamos
elénnyel rendelkeznek, melyek:

— A szolgéltatéasi szinvonal novekedése [23]: Ez azzal magyarazhat6, hogy az értékesitd
bolt érdekeltebbé valik a termék eladdsdban, mivel a bizoményosi értékesitésii
termékekbdl nagyobb haszonkulcsa szarmazik. A magasabb szintli szolgaltatas gylriz6
hatasaként arbevétel-novekedés, ill. veszteségesokkentés érheto el.

— Piacra jutas és piaci részesedés novelése: A bizomanyosi értékesitd tékelekotés nélkiil
tud kindlat novekedést elérni, igy a termékféleségek szamanak ndvelésével nagyobb
vasarloszamra tehet szert, igy a piaci részesedése folyamatosan ndvekedhet.

— A bizomanyosi értékesitonek felszabaduld kapacitasok mas célra torténd felhasznalasa
[24, 25]: A bizomanyosi értékesitéssel szamos logisztikai eréforras szabadulhat fel,
melyeket mas célra felhasznalhatdak (pl.: tobb eréforrds marad a marketing célok
elérésére, kevesebb erdforrast kell a raktarozasra forditani).

Az elonydk, mellett természetesen kockazatok is fellelhetok, melyek:

— Nem megfelel6 polcképbdl és eladoi hozzaallasbol adodo kockazatok [26]: Amennyiben
a bizoményosi értékesité vallalatok, figyelmetlenségbdl nem megfeleld polcképet
tartanak a bizomanyosi terméket tartalmazo tarolokban vagy polcokon, ugy az eladasi
mutatok csokkenhetnek.

— Szavatossagi id6 problémak [27]: A kereskedelemben tapasztalhato alacsony bérezés

velejardja a nagy fluktudcio és az egyre kevesebb munkaerd alkalmazidsa ebben a
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szegmensben is. A polcokon olyan terméksorrendet sziikséges tartani, ahol a hamarabb
lejard termékek a sorban eldl helyezkednek el. A dolgozdhiany/vagy tapasztalatlansag
miatt ennek betartasara egyre kevesebb figyelmet forditanak a bizomanyosi termékek
eseteén.

— Nem megfeleld készletjelentésbdl adodod kockazatok [P/5]: A felek a szerzédésben
rogzitett iddszakonként szamolnak el ugy, hogy az adott id6szakrdl a bizomanyos
fogyésjelentést kiild a bizomanyba adénak. A lejelentés alapjan torténik az értékesitett
termékek szamlazasa és az termék utanpotlas kiszamitasa is. A készletszintet ugy kell a
bizomanyosoknal fenntartani, hogy az vélhetéen eldre tobb ideig elég legyen, viszont
csak annyi terméket helyezhet ki a boltokba, amellyel késobb nem lesz szavatossagi ido
probléméja és a tul nagy tokelekotést is szem eldtt kell tartani. Amennyiben a
készletnyilvantartds helytelen adatokat tartalmaz, akkor a készletszint és a
termékosszetétel teljesen felborul, mely nem fogja tiikkrozni a bolt valds eladdsdnak
adatait.

— A bizomanyosi vallalat csdédje és a lopasok [28]: Egy bizomanyosi rendszer
kialakitasanal jelentds kockéazatot rejthet magaban a bizomanyba vevd cég pénziigyi
stabilitdsa, illetve egy nagy boltszdmmal rendelkezd vallalat nagyobb mennyiségii
termékek eltulajdonitdsanak veszélye, ezért a bizomanyosi értékesitésnél ezekre a
kérdésekre kiilon figyelmet kell forditani.

— Bizomanyosi iizleti informaciok eltulajdonitasa [29]: A kereskedelmi tevékenységet
folytatoknal, kiilon figyelmet kell forditani az iizleti informaciok biztonsagara, mivel
ezek eltulajdonitasa jelentds karokat okozhat a bizomanyosi értékesitéssel foglalkozo
vallalatoknak (pl. bizoményosi stratégiai ismeretében a versenytars olyan lizletpolitikat
tud kialakitani, mellyel piacot szerezhet).

Az étrend-Kiegészitok teriiletén alapanyag minéségnek nevezziik a megrendelt
alapanyagok hatdanyag koncentracidé nagysagat. Minél nagyobb tisztasagu a beszerzendd
alapanyag, annal jobb mindségii lesz, igy kisebb mennyiségben kell belekeverni az

elkésziilend6 késztermékekbe [30].
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2.3 Ellatasi lancok a szakirodalomban

A versenyképességiik novelése érdekében a vallalatok elérendd stratégiai célokat (pl.
koltségesokkentés, nagyobb rugalmassag, nagyobb kiszolgalasi szinvonal, {6 tevékenységre
koncentralas stb.) hataroznak meg, melyek tovabb bonthatdak logisztikai célokra [8]. Ezen
célok elérésének egyik eszkoze lehet a bizomanyosi értékesitési halozat kialakitasa [21,32,
33, 34]. Ellatasi lancokrol 1évén szo, az értékteremtd — termelési, szolgaltatasi, elosztasi
logisztikai folyamat nem csak vallalati hatarokon beliil, hanem azokat ativeléen valosul meg,
ezért sziikkséges a partnerkapcsolatok nézdpontjanak bevonasa is.

A bizomanyosi készletek kezelésével altalaban a VMI rendszer (Vendor Managed
Inventory) foglalkozik [35, 36]. Definicio szerint a VMI egy egylittmikdési megoldas a
megrendeld €s beszallitdja kozott, amelynek célja, hogy optimalizalja a termék elérhetdségét
a megrendeld és a beszallitd legalacsonyabb koltségszintje mellett. A beszallitd atvallalja a
készletek operativ kezelését a kozosen lefektetett teljesitménycéloknak megfelelen,
amelyet folyamatosan ellendriznek ¢és feliilvizsgalnak a folyamatos fejlesztés eldsegitése
érdekében [37]. A teriilet irodalmanak elemzésénél elsé korben a kovetkezo kulcsszavak és
fontosabb kombinacidik keresését végeztem el:

» supply / ellatas,

» consignment / bizomanyi aru,

> contract / szerz6dés,

» expiration date / szavatossagi id6,

» seller / elado,

» VMI/Vendor Managed Inventory / szallito altal kezelt készlet.

Az adatbazisokban egyszerii keresést alkalmaztam, ahol minddsszesen el0szor két, aztan
tobb keresdszot adtam meg, amelyek kombindcioit €s taldlati eredményeit az 1. tablazat

tartalmazza.
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1.tablazat: Kulcsszavak talalatszama a Scopus-ban, Web of Science-ben és a ScienceDirect-ben

[Forras: Sajat szerkesztés]
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A 1. tablazatban szerepld repozitoriumok keresési

végeredményként 816 miivet elemeztem részleteiben.

talalatait Osszevontam,

igy

A publikaciok megjelenésének idébeli alakuldsat a 2. dbra szemlélteti, amelynél

évrol-évre a novekvo tendencia tapasztalhato.
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Scopus, Web of Science és ScienceDirect tudomanyos

tarakban elérhetd publikacidk
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a "supply AND consignment OR consignment AND contract OR consignment
AND seller OR consignment AND VMI/Vendor Managed Inventory"
kulcsszavak esetében

2.4bra Témahoz kapcsolodo publikaciok szdma a megjelenési évek szerint

[Forras: Sajat szerkesztés|]

A vizsgalt publikaciok tekintetében a Scopus adatbazis elmult 20 éves adatai alapjan

megallapithaté a kutatasok multidiszciplinaris jellege (3. abra). A mérndki tevékenységhez

kapcsolodo kutatdsok markans szerepet toltenek be, ugyanakkor a menedzsment ¢&s

dontéstamogatashoz kapcsolodo kutatasok is meghatarozoak. Az adatok arra is ramutatnak,

hogy logisztikai aspektusbol kevesen vizsgaltak a tertiletet.

Tudomeényteriletek megjelenése a Scopus adatbazis publikacids
listaja alapjan
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AND seller OR consignment AND VMI/Vendor Managed Inventory"
kulcsszavak alapjan

3.abra Tudomanyteriiletek megjelenése a publikaciokban [Forras: Sajat szerkesztés]
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A Scopus adatbazis elmult 10 éves adatai alapjan 6sszetett keresést végeztem a ,,supply AND
consignment OR consignment AND contract OR consignment AND seller OR consignment
AND VMI/Vendor Managed Inventory” vonatkozasaban, amelynek eredménye (326 db
cikk) tekintetében vizsgéaltam az eddig nem vizsgalt kulcsszavak aranyat (4. abra).
Megallapithat6, hogy a szerzoék komoly hangsulyt fektetnek tobbek kozott az eladésra, a
termékek értékesitésére, a rendszer koltségeire, a gyartasi kérdésekre €és a ellatasi lanc
koordinacidjara.
Keresési feltételeken kiviili kulcsaszavak felbukkandsi aranya a
meghatrozott publikdcidkban
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4.abra Keresési kulcsszavakon kiviili kulcsszavak eloszlasa a publikaciokban

[Forras: Sajat szerkesztés]

A vizsgalt halmaz tovabbi elemzéseként meghataroztam a témaban 10 legtobbet publikalo
személyt (2. tdblazat). Az elemzésbdl kideriil, hogy legtobbet publikald a témaban 17 cikket
tett kozz¢, tovabba a négy vagy annal tobb cikk publikdldsidban részt vallalo szerzOk szama

csupan 19 fore teheto.
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2.tablazat: A Scopus tudomanyos tarban a ,,supply AND consignment OR consignment AND

contract OR consignment AND seller OR consignment AND VVMI/Vendor Managed

Inventory” kulcsszavakra szlirés esetén 2010 és 2020 kozott 10 legtobbet publikald szerzok

[Forras: Sajat szerkesztés]

Szerzd publikalt cikkek Szerzd publikalt cikkek
Jaber, M.Y. 17 Chen, L.T. 7
Zanoni, S. 16 Wu, Z. 7
Zavanella, L.E. 9 Chen, D. 6
Giri, B.C. 8 Chen, J.M. 6
Hariga, M. 8 Chernonog, T. 6

A szisztematikus irodalomkutatas eredményeként lehatarolt 326 cikket feldolgozva,
fokuszalva a legkiemelked6bb szerzOkre (hivatkozdsok szama, megjelenés éve, stb.) és
legtobbet idézett publikacidkra a kovetkezd Osszefoglald elemzés keriilt elkészitésre. Az
1999-ig kapott taldlatok a kutatdsi témahoz nem kapcsolodtak, mivel a bizoményosi
értékesités jellemzdéen a 2000 évek utan valt ismertté, kezdett elterjedni. Megallapitasra
keriilt, hogy a témaval 2004-ben foglalkoztak elséként mélyrehatdan, amely tanulmanyban
a bizomanyosi értékesitésii ellatasi lanc teljesitményét vizsgaltak.

Yunzeng és szerzotarsai 2004-es értekezésiik kovetkeztetése az volt egy keresleti
modell felallitdsa alapjan, a bizomanyosi értékesitésti ellatasi lanc és a benne 1évo egyes
cégek teljesitménye nagymértékben fiigg a keresleti ar rugalmassagatol és a kiskereskedd
részesedésétol [38].

Hesham és Ahmed 2017-ben konkrétan azt vizsgaltak, hogy az ellendrzési hibak
hogyan befolyasoljak egy bizomanyosi beszallitd és tobb vevo ellatasi lancrendszerének
koltségeit [39].

Hemmati és szerzotarsai 2017-ben a bizomanyosi értékesitésen alapulé modellben
azt feltételezik, hogy a kereslet linearisan érzékeny a készletek szintjére és az eladasi arra.
A cél olyan valtozok meghatarozasa, amelyek maximalizaljak a teljes nyereséget. Az
optimalis megoldas megtalalasat pontos numerikus megoldasi eljarasban latjak [40].

Teyarachakul és szerdtarsai 2007-ben fontos kérdésnek tekintik, hogy a bizomanyosi
raktarban 1év0 azon termékeket, amelyek forgasi sebessége mégsem ¢éri el a szavatossagi 1d6
végeét, arra arengedményt érdemes-e eszkozdlni, vagy at kell-e csoportositani a termékeket.
Feltételezik, hogy a piaci keresletet befolyasolja a promocios eréfeszitések, vagyis a

fogyasztok vasarlasi hajlandosagi politikajat [29].
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Wei és Jianbin 2012-ben arrdl publikdlnak, hogy a bizomanyosi értékesitésnél
készletezési szempontbol a bizomanyba adonak kétlépcsés problémat kell megoldania:
eloszor a szerzddés feltételeit kell meghatarozni, majd a kivalasztott szerzddés feltételei
szerint dont a kiskereskedelmi arrdl és a szallitasi mennyiségrol [41].

A bizomanyosi szerzodéseket sok ipardgban széles korben alkalmazzdk. Az ilyen
szerzOdések szerint az elemeket egy kiskereskeddnél értékesitik, de a szallito a készlet teljes
tulajdonat képezi, amig a fogyasztok meg nem vasaroljak a termékeket, ami utdn a
bizomanyos kiskereskedd cég a tényleges eladott egységek alapjan jutalékkal csokkentve
fizet a bizoméanyba ad6 szallitonak. Fontos vizsgalni, hogy a kiskereskedok kozotti verseny
hogyan befolyasolja az ellatasi lanc dontéseit és a nyereséget a kiilonféle szallitmanyozasi
megallapodasok, nevezetesen a bizomanyosi értékesitésii megallapodas és a megvasarolt
készlettel rendelkezé szallitasi szerz6dés alapjan. Altalaban a bizomanyosi értékesités
keretei kozott eladott termékek, joval nagyobb haszonkulcsot eredményeznek a
kiskeresked6knek [4]. Egy ilyen megallapodas népszeriisége folyamatos vitakkal jar azzal
kapcsolatban, hogy ki irdnyithatja az bizomanyos készletet a kiskereskeddnél, a szallit6 vagy
a kiskereskedd. Azon bizomanyosan értékesitésii ellatdsi lancokat vizsgalva, ahol egy
bizomanyba ad6 gyarto vallalat 1atja el a bizoméanyosokat termékkel, ott altaldban a termék
piaci kereslete ar-érzékeny. Két kiilonféle szallitmanyozasi rendszert kiilonboztethetiink
meg bizomanyos értékesitésnél ¢€s hasonlitunk Ossze: az elsé lehetdvé teszi a
kiskereskedének, hogy kezelje az ellatasi lanc dnmaganal 1évé leltarat, a kiskereskedelmi
arral egyiitt és kiskereskedd altal kezelt szallitmanykészlet. A masodik rendszer atadja a
jogot a bizomanyba adonak, hogy dontson a készletrdl, a termékek araval egyiitt és a
kiskereskeddnek kiildendé szallitmanykészletrél [13]. Tobb kutatds is rdmutat mindkét
rendszer sztochasztikus jellegére [38,12,14]. A gydgyszeripari ellatasi lancok elosztasi
logisztika aspektusaindl a bizomanyos eladonal szavatossagi idé miatt bennragadt termékek
ujrahasznositasaval csekély mértékben foglalkozik a szakirodalom, mivel a gyogyszer
veszélyes hulladéknak szamit, igy a milanyag taroloedények az — étrend-kiegészitdkkel
ellentétben — egyszert tisztitas utdn nem Gjrahasznosithatdak [42].

Wang és csapata 2004-ben a bizomanyosi értékesitési csatorna kiskereskedelmi
arar6l és a szallitdsi mennyiségekrdl értekezik a bizomanyosi elosztas teriiletén.
Megallapitottak, hogy mind a csatorna teljesitménye, mind az egyes cégek teljesitménye
kritikusan fiigg a keresleti ar rugalmassagatol és a kiskereskeddk részesedésétdl. Ezzel
megallapitast nyert, hogy a bizomanyosi értékesitésti haldozatok egyik alappillére az, hogy a
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kiskereskedék nagyobb hasznot realizdlnak a bizomanyosi termékeken, mint a
hagyomanyosan készletre halmozott termékeken [43].

Zavanella és Zanoni 2009-ben egy eladobol és tobb bizomanyosbdl alld elosztasi
halozatot vesznek alapul és azt vizsgaljak, hogy egy adott VMI politika sikeres stratégiat
jelenthet-¢ mind a bizomanyos mind a szallito szamara. Az elmult években a vallalatok
megerdsitették bizomanyosi szerzodéseiket, st készleteik kezelését is. Ebbdl a célbol az
elado altal kezelt készlet (VMI) érdekes megkdzelitést képvisel a készlet figyelemmel
kisérésében ¢és ellendrzésében, amelyet a legtobb vallalat fontolgat bevezetni. A
publikéacioban vizsgaljdk tovabba a VMlI-iranyelvet, a bizoményosi készletek miként
jelenthet sikeres stratégiat mind a vevd, mind a szallitd6 szdmara. Bizomanyba addként az
eladd garantalja, hogy a bizomanyosi raktaraban tarolt mennyiséget egy maximalis és egy
minimalis szint k6zott tartjak [44].

Li S. és csapata 2009-ben megallapitottak, hogy a bizoményosi szerzédések sok
iparagban széles korben alkalmazott modszere. Egy olyan egyedi modellt fejleszt ki, amely
azt feltételezi és akkor alkalmazhat6, ha olyan terméket értékesitiink az ellatasi lancban,
amely kockézat semleges ¢és a kereslet eloszlasa nagyon enyhe. Megallapitja, hogy ebben az
esetben a decentralizalt ellatasi lanc tokéletesen koordinalhaté [45].

Daniela A. és Maria G. 2005-ben tanulmanyoznak néhany komplex disztriblicios
tervezési problémat, amely magaba foglalja az elhelyezést, a raktarozast, a szallitast és a
készletre vonatkozo dontéseket. Egyik lehetséges megoldaskénta problémara a Perl és
Daskin modellt javasoljak [46].

Claassen és csapata 2008-ban azt vizsgaltak, hogy milyen eldnyeit tapasztaljak meg
az érintettek a VMI-nek, valamint milyen sikertényezok vagy eléfeltételek sziikségesek az
eredményes alkalmazashoz. A bizomadnyba add szamara a legfontosabbnak feltételezték,
hogy termelését a valdos vevoi igény alapjan tudjak kivitelezni, ezéltal a pontos keresleti
adatok ismeretében képes lesz az ingadozasok kisimitasara €s feladatainak proaktiv mdédon
valo elvégzésére [47].

Zanoni, Jaber és Mazzoldi 2014-ben egy egyedi ellatasi lanc modellt mutat be az
Osszehangolt készlet-utanpotlas dontésekhez a VMI rendszer keretei kozott, amely kétszintii
ellatasi lanc rendszer alapjan valdsit meg, egy bizomanyba adodval és egyetlen
bizomanyossal [48].

Chen és szerzétarsai 2010-ben egy vertikalisan elkiilonitett elosztasi rendszer

Osszehangoldsanak probléméjaval foglalkozik bizoményosi értékesités esetén kétszintli

20



elosztasi lancoknal. Megfogalmazzak a profitmaximalizaldsi problémat és egyensulyi
elemzést végeznek kooperativ és nem kooperativ koriilmények kozott. Ezt kdvetden
javaslatot tesznek egy jovedelem-megosztasi rendszerre [49].

Bieniek 2018-ban a bizomanyosi értékesitésrol értekezik, ahol a piaci kereslet
additiv, linearisan arfiiggd ¢és bizonytalan. A bizonytalan visszatérési magatartas
figyelembevétele a bizomanyosi szerzédésben egy additiv véletlen keresleti
keretrendszerben a kockazatelemzés vizsgalatat végzik el és arra keresnek valaszt, hogy a
vevoi hozam bizonytalansaga és mas modellparaméterek hogyan befolyédsoljak a dontési
valtozokat [50].

Hariga és szerzdtdarsai 2013-ban egy olyan szallitoi lancot vizsgalnak, amely egy
bizomanyba addbol és tobb bizomanyosbol all kétszinth ellatasi lancbol all. Az ellatasi lanc
VMI-szerz6dés alapjan miikodik, amely meghatirozza a kiskereskeddk készletszintjének
korlatjait. Az eladd ciklusidejének és a vevOk egyenldtlen megrendelési ciklusainak
szinkronizalasdnak problémajat egy olyan egész szamu, nemlinearis program
kidolgozéasaval kezelik, amely a tarolds korlatozasai mellett minimalizélja a k6zds relevans
készletkoltségeket [51].

Zahran és szerzdtarsai 2017-ben a szakirodalomban nagy szamban fellelheté két
szintli ellatasi lanctdl eltéréen egy haromszintli ellatdsi lanc modellt vizsgél, amely a
bizomanyba ad6bol, a bizomanyosbol és a vevokbol allnak. Tobb koordinacios esetet vizsgal
meg, am itt sem jelenik meg a bizomanyosok kozotti kozvetlen anyagaramlas lehetdsége és

a vevokkel a kozponti vallalat kapcsolata [52].

Az irodalomkutatas soran egyértelmiivé valt szamomra, hogy szamos kutatd foglalkozott a
bizomanyosi ellatasi lancok kialakitasaval, miikodtetésének optimalizalasaval, ugyanakkor
ez idaig nem kertiltek feltarasra ezen ellatasi lancok tipusai, igy azon valtozatok sem, melyek
tartalmazzak a bizomanyos értékesitOk kozotti anyagaramlasi lehetdséget, valamint a
bizomanyosoknal felhalmozott a — gyartds soran Ujrahasznosithaté — anyagok gytijtési

rendszerét.
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2.4. Beszallito Kkivalasztasi modszerek a szakirodalomban

Altalaban a beszallito kivalasztas folyamata tobb szemponti dontéshozatalon
alapszik. A dontési folyamatot megneheziti, hogy a szempontrendszer elemzésekor a
beszerzendé anyag jellemzdit, a dontéshozatal résztvevodit és a szervezetben betdltott
szerepét is figyelembe kell venni [53]. A beszallitdo kivalasztas szakirodalma rendkiviil
gazdag, szamos publikacid elemzi a dontési modszerek kiilonbozo vetiileteit. A szakirodalmi
elemzés kozéppontjaban a dontési modszerek vizsgalatanak, valamint az alkalmazott
szempontok elemzése all.

A fejezetben a teriilet irodalmanak elemzésénél elsdként a kovetkezd kulcsszavak
felhasznélasaval végeztem szisztematikus irodalomkutatést:

» supplier selection / beszallito kivalasztas,

» medicine or pharma / gyogyszer,

> method / modszer,

» weight / stly.

Az adatbazisokban ennél az irodalomkutatasi résznél is egyszerii keresést alkalmaztam, ahol

minddsszesen el0szor két, aztan tobb keres6szot adtam meg, amelyek kombinacidit és

talalati eredményeit az 3. tdblazat tartalmazza.
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3.tablazat: Kulcsszavak talalatszama a Scopus-ban, Web of Scienc-ben és a ScienceDirekt-ben

[Forras: Sajat szerkesztés]

ScienceDirect

1yS1am AN
poylaw NV uonaa|as Jaiddns

1y81am gNY uoi3aa|as Jaijddns|
poylaw gNYV uonaa|as Jaljddns

poylaw gNy ewJeyd/audipaw
QNY uonaa|as s ddns
ew.eyd/auiipaw

ANV uon9|as a1 ddns

uo1329|9s Jal|ddns|

Web os Science

1ySiam ANy
poylaw gNYV uonag|ss Jaijddns

y8iam gNY uonaa|as Jaiddns|
poylaw gNYV uona|as Jaiddns

poylaw gNy ewJseyd/aunipaw
ANY uonaa|as Jaiddns
ewJeyd/aunipaw

ANV uonaa|as a1 ddns

uo1329|9s Jal|ddns|

Scopus

1Y319M ANV
poylaw gNYV uonag|es Jaijddns

1y31am gNY uonaa|as sa1jddns|
poylaw gNYV uonaa|as Jaiddns

poylaw gNy ewJeyd/aunipaw
ANV uonaajas Jaiddns|
ewJeyd/auipaw

ANV uo1329|as a1 ddns

uo1129|as Jal|ddns|

NeARZSSI|NY
‘Penzsqe ‘wp
)eABZSSI|NY
‘Penzsqe ‘wn
YeARZSSI|NY
‘Penzsqe ‘wp
)BARZSSI|NY
‘Plenzsqe ‘wp

yeAezssajny
‘Plenzsqe ‘wp
yeAezssajny
‘Plenzsqe ‘wp
)eARZSSI|NY
‘Plesjzsqe ‘wn
yeAezssa|ny
‘Penzsqe ‘wp
yeAezssajny
‘Penzsqe ‘wp

JeARZSSI|NY
‘penzsqe ‘wn

yeAezssa|ny
‘Plesizsqe ‘wi
yeAezssajny
‘penzsqe ‘wp
yeAezssajny
‘Plenzsqe ‘wp
yeAezssa|ny
‘Penzsqe ‘wp
yeAezssajny
‘Penzsqe ‘wi
yeAezssajny
‘Plenzsqe ‘wp
YeARZSSI|NY
‘Penzsqe ‘wp

NeAezssajny
‘Plenzsqe ‘wp

134

510 | 186

0

3

1282

13

17
18

35

70
55
80

10

15
14
14
11
21

35
33
37
36
46

80
86
93

11

13

102
81

18
11

19
19
20

43

100
113

53
66

18
17

0

131
108

21

47

2140 |1086| 831

11

22

4616

15
18
15
41

62

76
113
160
157
189
183
205
259
350
374
412
511
665

12
20
26
41

10
16
25

54
52
74
59
88
127

18
29
46

29
44
59

46

138 77
185

2

65

89

76
115
174
192

204 98
281

1

144

363 200
392 226

2
2

665

725

3086 | 1811

24

50

7550

21

0
2

20
14
26
29
49

93

75

0
2

10

1
3
7

62

16
25
34
28
40
40
46
58
41

24
35
51

87

142
137
137
174
166

2
1
1
0
2
2
2
5
4
3
3

48

58
57

0
1
2

184 65
227
176
215

72
72

3

45

58

57
71

227 875
286 100
357 §123
350 139

il
2
7
3

101
109

7
4

YBARZSSI|NY 1395343

Auewoye) 1595213

uasazssQ
020Z-000T

2000 | 88
2001

2002

2003 | 138

2004 | 142

2005 | 198

2006 | 240

2007 | 261

2008 | 343

2009 | 378

2010 | 407

2011 | 453

2012 | 401

2013 | 445

2014 | 500

2015 | 459

2016 | 484

2017 | 510

2018 | 596

2019 | 663

2020 | 676

174

t szlikitettem a ,,supplier

r

r

€S¢C

A tablazatban lathatd, hogy az eredeti kulcsszavaim keres

selection AND method AND weight” kulcsszavak teriiletére, hogy lehataroltabb keresési

ényeil mar kellden relevans

I3

eredményt kapjak. Ezutdn az egyes kulcsszavak keresési eredm

t valasztottam ki és elemeztem

uve

ben 1690 m
Elmondhat6, hogy a medicine/pharma szavak a talalati eredményt

r

r

r

, 1gy Osszességé

talalatokat eredményeztek

leteiben.

rész

nagymértékben redukaltak.

23



A kivalasztott publikaciok idérendi eloszlasat az 5. abra szemlélteti, ahol megfigyelhetd,

hogy a vizsgalt kutatasi iranyok irant évrél-évre novekvo tendenciaju publikacid szam

jelenik meg.

400

Publikaciok szama

Scopus, Web of Science és ScienceDirect tudomanyos tarakban
elérhet6 publikacidk
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a "supplier selection AND method AND weight" kulcsszavak esetében

5. abra Témahoz kapcsol6do publikaciok szama a megjelenési évek szerinti

bontasban [Forras: Sajat szerkesztés]

A 6. abra a kiilonb6z6 tudomanyteriiletek stilyat szemlélteti a Scopus tudoméanyos adatbazis

publikacios listajaban az elmult 20 éves adatok alapjan. Megfigyelhetd, hogy a lehatarolt

kutatasi teriilet egyértelmiien multidiszciplinaris jelleget mutat. A mérnoki tevékenységhez

kapcsolodo kutatdsok itt is markans

szereppel birnak, ellenben megtalalhato a

gyogyszerészet €s a szocialis aspektusokat megkdzelité publikaciok is. A 6. abran lathato,

hogy a gyogyszeripari agazatban kevés a felbukkano publikaciok szama ebben a témaban.
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6.4bra Tudomanyteriiletek megjelenése a publikaciokban [Forras: Sajat szerkesztés]
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A 7. abrat a Scopus adatbazis elmult 5 évre vonatkozé adatai alapjan a ,,supplier selection
AND method AND weight” kulcsszavak keresésével készitettem, mely Osszeségében 424
db publikaciot tartalmaz. Ezt kdvetden a talalati halmazban azon kulcsszavakra kerestem,
melyek az altalam megadott kulcsszavakon kiviil jelennek meg a tudomanyos miivekben.
Megfigyelheté, hogy a témateriilethez kapcsolodd publikaciok nagy részében a

dontéstdmogatas €s az ellatasi lancok teriilet nagy szerepet kap.
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7.4bra Keresési kulcsszavakon kiviili kulcsszavak eloszlasa a publikaciokban
[Forrés: Sajat szerkesztés|]
Tovabbi elemzéseként kivalasztottam a témaban 10 legtobbet publikald személyt (4.
tablazat). Elmondhat6, hogy a négy vagy anndl tobb cikk publikalasdban részt vallalo

szerzOk szama Osszesen 39 fore tehetd.

4.tablazat: A Scopus tudomanyos tarban a ,,supplier selection AND method AND weight”
kulcsszavakra sziirés esetén 2015 és 2020 kozott 10 legtobbet publikald szerzok

[Forras: Sajat szerkesztés]

Szerzd publikalt cikkek Szerzd publikalt cikkek

Wei, G. 15 Wu, J. 9

Liao, H. 11 Zavadskas, E.K. 9

Kar, S. 10 Wei, C. 8
Krishankumar, R. 9 Wan, S.P. 8
Ravichandran, K.S. 9 Chen, T.Y. 7
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A szisztematikus irodalomkutatasban lehatarolt 1690 mtvet (Scopus, Wos, ScienceDirect
Osszesen) feldolgozva, fokuszalva a kiemelkedd szerzokre és legtobbet idézett publikacidkra
a kovetkez6 6sszefoglald irodalmi attekintést készitettem.

Jenoui és Abouavdellah 2015-ben a beszallitdé kivalasztasrél publikalt a
gyogyszeripari termékek tekintetében. Megallapitjak, hogy ebben az agazatban ez egyik
legfontosabb logisztikai kihivas a beszallitdo kivalasztidsa, ellenben kevés modszer all
rendelkezése a dontéshozoknak az optimalis beszallité kivalasztasdra. Megalkotnak egy uj
heurisztikai modellt, amely csak a koltségeket és a hataridoket veszi figyelembe [54].

Voeng és Kritchanchai 2019-ben a VMI technikat alkalmazza a forgalmazok és a
korhdzak kozotti gyogyszerellatasra. A beszallitd kivalasztdsara a tanulmdnyban a
sulytényezOk meghatarozasara egy AHP modszeren alapuld tobb szemponti dontéshozatali
modszert alkalmaz, amivel a VMI kiilonboz6 tipustt korhazakban torténd alkalmazasanak
kritikus tényezdit szemléltetik [55].

Bakhtiar és szerzétarsai 2019-ben egy esettanulményban szintén egy korhdz
beszallitoi kivalasztasat elemzik gydgyszerészeti készitményeknek. A beszallito kivalasztast
tobb kritériumot figyelembe vevé MCDM ,,Multi Criteria Decision Making” modell egyik
modszerével a ,,sziirke alapu durva készlet modszerrel” kezelik, amely a mddszer bevon tobb
dontéshozot, akik fontos szerepet jatszanak a korhazban [56].

Pourghahreman és Rajabzadeh 2015-ben gyogyszeripari beszallitéi iigynok
kivalasztasrol értekezik, amelyben felsoroljak azokat a kritériumokat, amelyeket kiilonb6z6
publikaciokbol meghataroztak, igy altaluk 38 tényezdbdl, kivalasztanak 10 kvalitativ és 10
kvantitativ kritériumot. Ezekbdl a beszallitoi értékelésbdl rangsort allitanak fel a TOPSIS és
PROMETHEE moédszerekkel. A felmérés eredményei szerint a beszallitd kivalasztasanak
egyik legfontosabb tényezdje a mindségi kritériumok [57].

Chen és szerzétarsai 2006-ban a fuzzy alapt dontéshozatalrol publikalnak az ellatasi
lanc beszallitd kivalasztasanak probléméjanak kezelésérdl. Kutatasaikban egy MCDM
modellt javasolnak a beszallitoi kivalasztasra. A TOPSIS modszer szerint egy kozelségi
egylitthatot hataroznak meg az 6sszes beszallito rangsorolési sorrendjének meghatarozasara
[58].

Hossein és csapata 2011-ben a beszallito kivalasztasrdl értekezik. Publikacidjukban
leirjak, hogy az alapanyagok beszerzési folyamatat szdmos paraméter befolyasolja. Ezen

paraméterek koziil a legfontosabbaknak a megrendeléstdl szamitott termékbeérkezési 1d6
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(rendelési atfutasi 1d0), a beszerzési ¢és szallitasi koltségek és az alapanyag mindséget
tekintik [59].

Gupta és Barua 2017-ben a KKV-k beszallitoéi kivalasztasardl értekezik zold
innovacios képességiik alapjan. Tanulméanyuk célja, hogy a KKV-k korében a beszallito
kivalasztast zold innovacios képességiik alapjan is megvizsgaljdk. Harom fazist
modszertant alkalmaznak, amelynek els szakasza a zdld innovacids kritérium, masodik
szakasza a a kivalasztasi kritériumok rangsorolasa, harmadik fazisa pedig a TOPSIS
modszer segitségével a szallitok rangsorolasat végzi el a masodik fazisban kapott
kritériumok sulya alapjan [60].

Sarkis és Dhavale 2015-ben a fenntarthaté miikddést szem el6tt tartva végeznek el
beszallito kivalasztast értekezésiikben. A fenntarthatdé muiikodés szemléletében harmas
szempontrendszert allitanak fel és a Bayes-féle keretrendszer és a Monte Carlo Markov
Chain (MCMC) szimulacion alapuldé 0j modszertani megkozelitést fejlesztenek ki a
beszallitoi rangsorolasra és a kivalasztasara specifikus kivalasztasi célok felhasznalasaval
[61].

A beszallito-gyart6 szallitoi lancban lathato, hogy az elmult 6t évben, a beszallito kivalasztas
egyik jelentds szempontja lett a kdrnyezetvédelem és az 0j modszerek fejlesztése. Szamos
uj modszert fejlesztettek ki vagy fejlesztettek tovabb sajat szempontrendszerek alapjan,

amelyek modszerek képesek tobb szempontot is figyelembe venni [60, 61, 62, 63, 64, 65].

A szakirodalmi elemzés alapjan megallapithatd, hogy rendkiviil sok beszallito kivalasztasi
modszer 1étezik a legkiilonfélébb teriileteken, ugyanakkor a gydgyszer vagy étrend-
kiegészitok vonatkozasdban kevés szakirodalom all rendelkezésre. Ezen szakirodalmak
kozott nem talalhato olyan kidolgozott mddszer, mely valamennyi étrend-kiegészitdt gyartd
vallalat beszallito kivalasztasara altalanos megoldast nydjtana. A modszerek egy része nem
veszi figyelembe a minéségi paramétereket (pl. koncentracio, szallitasi hibak aranya, stb.)
mas résziik pedig a kornyezetvédelemhez kapcsolddo szempontokkal nem szamol, melynek

jelentésége egyre inkabb felértékelddik napjainkban.
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2.5. Ellatasi lancok miikodési stratégiai a szakirodalomban

Az ellatasi lanc szervezeteken ativeld aramlési folyamatokat ir le. A véllalatok
rendelkeznek explicit modon megfogalmazott vagy a vezetd fejében impliciten 1étezd
stratégiaval. Mivel azonban ma mar egyre inkabb elterjedt nézet, hogy nem egyes vallalatok,
hanem ellatéasi ldncok versenyeznek egymassal, ezért természetszertileg adodik, hogy ezeket
a szervezeti stratégiakat Osszehangoljak, a célkitiizéseket és a megvalositdshoz rendelt
eszk6zoket az ellatasi lanc szintjén is meghatarozzak [66]. Ellatasi lanc-stratégiat leginkabb
azoknak a vallalatoknak célszeri megfogalmazni, amelyek irdnyitdé szerepet jatszanak,
kozponti vallalatként mitkodnek ellatasi lancaikban, hiszen hatalmi helyzetiiknél fogva 6k
fogjak az adott ellatasi lanc miikodési strukturajat ¢s folyamatait elsGsorban alakitani.
Ugyanakkor szamukra is korlatot jelent, hogy milyen kornyezetben, milyen feltételek
mellett, milyen partnerekkel tudnak dolgozni.

A véllalatok szamos kihivéassal szembesiilnek, amikor ellatasi lancuk optimalizalasara,

harmonizalasara torekednek [67].

A teriilet irodalomkutatasat az el6z6 részekhez hasonloan a témahoz kapcsolodo kulcsszavak
meghatarozasaval kezdtem. Mivel az étrend-kiegészitok élelmiszernek szamitanak, amelyek
szavatossagi idovel rendelkeznek, igy probaltam kutatdsaimat az olyan ellatasi lanc
stratégiakra  fokuszalni, amely az élelmiszerek teriiletére  korlatozodik. Az
irodalomkutatasban a kdvetkezd kulcsszavakat hasznaltam kereséskor:

» supply chain / ellatasi lanc,

» operational strategy / miikodési stratégia,

» food / élelmiszer.

A meghatarozo publikaciés adatbazisokban egyszerti keresést alkalmaztam, ahol el6szor

kettd, aztan tobb keresdszot adtam meg, amelyek kombinacidit az 5. tablazat tartalmazza.
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5.tablazat: Kulcsszavak talalatszama a Scopus-ban, Web of Science-ben és a ScienceDirekt-ben

[Forras: Sajat szerkesztés]
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2000 | 152 85 5 0 66 41 3 0 21 17 1 0
2001 | 142 102 0 54 40 8 1 23 12 3 0
2002 | 216 105 1 70 48 3 0 28 15 1 0
2003 | 313 155 15 0 131 58 5 0 56 15 3 0
2004 | 386 164 26 1 141 55 BEid 1 49 16 WSSl ©
2005 | 494 217 29 0 176 86 16 0 57 37 8 0
2006 | 577 272 32 0 219 99 13 0 60 32 4 0
2007 | 668 297 54 2 277 97 34 1 73 32 0
2008 | 725 340 48 0 300 136 23 0 89 40 0
2009 | 840 470 47 1 364 180 25 2 115 50 10 ©
2010 | 938 523 71 6 429 197 44 5 108 74 7 0
2011 | 942 540 77 5 450 208 57 2 121 82 9 0
2012 | 915 569 62 1 521 229 47 0 88 30 N o
2013 | 1074 777 92 11 584 313 52 4 196 110 18 1
2014 | 1276 747 98 1 645 310 64 3 233 153 24 4
2015| 1152 828 85 9 880 471 108 10 | 246 177 30 5
2016 | 1283 892 83 2 1074 571 104 2 283 219 19 0O
2017 | 1406 1024 126 7 1251 696 136 8 330 234 37 5
2018 | 1660 1233 134 7 1574 836 140 10 | 368 280 26 ‘]
2019| 1930 1314 155 8 1799 951 181 13 | 426 339 35 3
2020 | 2281 1689 169 19 2390 1312 220 15 | 491 364 44 6

A kutatasi témamhoz szorosabban kapcsolodd szakirodalom lehatarolasa érdekében az
eredeti kulcsszavaim keresését sziikséges volt sziikiteni a ,,supply chain AND operational
strategy” kulcsszavak kombinalt keresésével. Ezt kdvetden az egyes kulcsszavak keresési
eredményei madr itt is kelléen relevans taldlatokat eredményeztek, végeredményként 3080
publikaciot kaptam a Wos, Scopus, ScienceDirect keresési eredmények Osszesitésével.
Megfigyelhet6, hogy a ,,supply chain AND operational strategy” keresési kulcsszavakat

kiegészitve a ,,food” kulcsszoval nagymértékben redukalta a talalati halmazt.
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A publikaciok idérendi mennyiségének alakulasat a 8. abra tartalmazza, ahol évrél-évre

novekvo tendencia figyelheté meg, tehat egy relevans kutatési teriiletrdl beszélhetiink.

Scopus, Web of Science és ScienceDirect tudomanyos tarakban
elérhet6 publikacidk

500 433
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a "supply chain AND operational strategy" kulcsszavak esetében

8.4bra Témahoz kapcsolodo publikaciok szdma a megjelenési évek szerint

[Forras: Sajat szerkesztés|]

A 9. 4bra a kiilonbozd tudomanyteriiletek sulyat szemlélteti a Scopus adatbazis publikacios
listajaban az elmult 20 év adatai alapjan. Ebbdl megfigyelhetd, hogy a lehatarolt kutatési
teriilet ugyancsak multidiszciplinaris jelleget mutat, hiszen nem c¢sak mérnoki
tevékenységhez kapcsolodo tudomanyteriiletek figyelhetok meg, hanem a menedzsment ¢€s
dontéstdmogatashoz kapcsolodo kutatasok is szamottevoek. Az adatok ramutatnak arra,

hogy logisztikai aspektusbol kevesen vizsgaljak a teriiletet.

Tudomeényteriletek megjelenése a Scopus adatbazis publikacids listdja
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a "supply chain AND operational strategy" kulcsszavak alapjan

9.4bra Tudomanyteriiletek megjelenése a publikacidkban [Forras: Sajat szerkesztés]
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A Scopus adatbazisban a ,,supply chain, operational strategy” kulcsszavak vonatkozéasaban,
az elmult 10 éves adatok alapjan Osszetett keresést végeztem, amelynek eredményeként
(1229 db publikécid) tekintetében vizsgaltam meg az eddig nem vizsgélt kulcsszavak aranyéat
(10. abra). Megallapithato, hogy a miivekben a zdld ellatasi lanc, a koltség, a logisztika és a

gyartas kifejezések is jelenetds szerepet kapnak.

Keresési feltételeken kivili kulcsaszavak felbukkandsi aranya a

= meghatrozott publikdciokban
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10.4bra Keresési kulcsszavakon kiviili kulcsszavak eloszlasa a publikaciokban
[Forras: Sajat szerkesztés|]
A lehatarolt vizsgalati halmaz tovabbi elemzéseként kivalasztottam a témaban 10 legtdbbet
publikalo személyt (6. tablazat). Az elemzésbdl kidertil, hogy az 6t vagy anndl tobb cikk

publikalasaban részt vallalo szerzok szama csupan 8 fore teheto.

6.tablazat: A Scopus tudomanyos tarban a ,,supply chain, operational strategy”kulcsszavakra sziirés

esetén 2010 és 2020 kozott 10 legtobbet publikald szerzok [Forras: Sajat szerkesztés|

Szerz6 publikalt cikkek Szerz6 publikalt cikkek
Chen, Z. 8 Jajja, M.S.S. 5
Smith, A.D. 8 Laosirihongthong, T. 5
Gunasekaran, A. 6 Sarkis, J. 5
Wang, X. 6 Ahmed, W. 4
Cannella, S. 5 Brun, A. 4
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A szisztematikus irodalomkutatas eredményeként lehatarolt 3080 mivet feldolgozva,
fokuszalva az élelmiszerrel foglalkoz6 szerzékre és a legtdbbet idézett publikaciokra a
kovetkezd 6sszefoglald elemzés keriilt elkészitésre.

Vlachos 2015-ben a KKV-k élelmiszer ellatasi lancardl értekezik egy
esettanulmanyban. Megallapitja, hogy az ¢lelmiszeripari vallalatok tobbsége kis- ¢és
kozépvallalkozasok kdzé sorolhato és kidolgoz egy lean alapt cselekvési tervet egy tea céget
alapul véve. Harom 1épésbdl allo cselekvési tervet dolgoz ki, amely probal rdmutatni, hogy
a koltséghatékony ,.karcsu” gondolkodas, hogyan alkalmazhat6 az €lelmiszer agazatokban
[68].

Kambele és szerzotarsai 2019-ben az lpar 4.0 egyik eszk6zérdl, a dolgok internetérdl
(IoT) publikal a kis- és kozépvallalkozasok tekintetében. Megallapitjak, hogy az [oT jelentOs
segitséget nyljthat a KKV-nak akar az ellatasi lancban az élelmiszermindség ellendrzésében,
szavatossagi idejiik ellendrzésében, a lejart termékek hulladékkezelésének és recycling
logisztikai megtervezésében [69].

Afonso és Cabrita 2015-ben a lean elvii ellatasi lancrol publikal. Arrol értekeznek,
hogy lean elvii ellatasi lancok operativ szinten torekszik az ellatasi lancok folyamatainak
optimalizalasara, az egyszeriisités keresésére, a pazarlds csokkentésére €s az értéket nem
noveld tevékenységek csokkentésére. Megallapitjak. hogy az irodalomban azok az
elemzések és esettanulmanyok, amelyek a KK'V-k ellatasi lancanak a teljesitménymutat6irol
¢és a méréseirdl szolnanak. Kutatasuk célja, hogy kidolgozzanak egy élelmiszeripari KKV-
re egy lean ellatasi lanc iranyitasi fogalmi keretrendszert [70].

Pariazar és szerzotarsai 2017-ben élelmiszer ellatasi lanc kialakitasahoz kétlépcsos
sztochasztikus programozasi modellt fejlesztettek ki a koltségek €s a kockazati tényezok
kozotti kompromisszumok feltdrasara. Szdmos szamitdsi eredményt is bemutatnak
cikkiikben [71].

Ortiz-Barrios és szerzotarsai 2020-ban az ¢lelmiszer ellatasi lanc ostorcsapas
effektusarol értekezik. Kovetkezményként a gyartési litemtervek cstiszasarol, gyenge vevoi
kapcsolattartasrol, tulzott készlet felhalmozasrol és téves kapacitastervezésrdl irnak.
Cikkiikben egy hibrid megkdzelitést javasolnak AHP, DEMATEL valamint a TOPSIS
modszerek keverékét [72].

Szamos publikacié arrol értekezik ebben a téméban, amelyek probalnak mas-mas
megkdzelitésbol valamilyen megoldast taldlni, amellyel az ellatasi lancon beliil az élelmiszer
veszteségeket csokkentését, megsziintetését probaljak megvalodsitani. [73, 74, 75].
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Sreedevi és Saranga 2017-ben arrél értekezik, hogy a vallalatok versenyképességiik
megorzése érdekében kénytelek bdviteni a termékkinalatukat, amely az ellatasi lanc
sebezhetOképességét idézi eld. Az ellatasi lanc bizonytalansdg miatt a vallalatok egyre
nagyobb kockazattal szembesiilnek a termelés és a disztribucio szempontjabol, amely végiil
a rossz miikodési teljesitményhez vezet. Empirikus vizsgalatukbol megallapitjak, hogy az
ellatasi €s a gyartdsi rugalmassag segit csokkenteni a az ellatdsi és gyartasi folyamat
kockazatait [76].

Dobos és Gelei 2015-ben a vallalati készletgazdalkodasrol publikdl egy
gyogyszeripari vallalat esetében. Megallapitjak, hogy a vallalat alapvetd célja a megfeleld
kiszolgalasi szinvonalon torténé mitkodés fenntartasa mellett a készletbefektetés mértékének
jelentds csokkentése. Ennek elérésére a klasszikus készletezési mechanizmusok elemeit
kombinaljak [77].

Sabouhi és szerzétarsai 2018-ban egy gyogyszeripari ellatasi lanc f6 céljairol, a
kockazatok és koltségek csokkentésérdl, a piaci részesedés €s a fogyasztok elégedettség
megOrzésérdl publikdlnak. Egy integralt hibrid megkozelitést mutatnak be, amely az ellatési
lanc rugalmassag tervezésében nyujt segitséget [78].

Li, Zhou és Huang 2017-ben egy jatékelméleti dontéshozatali modszert dolgoz ki a
gyartas és a beszerzés egy decentralizalt ellatasi lancban, amely egy gyartobol és egy
kiskereskedébdl all. A gyartd egyfajta szezonalis terméket forgalmaz a kiskeresked6n
keresztlil a vevOknek. A termék kereslete véletlenszerli és a gyartd termelési hozama
sztochasztikus. Elemzést végeznek, hogy ezen tényezok, hogyan hatnak egymas miikodési

Tobb publikacidban is arrdl értekeznek, hogy a novekvd termékstruktura, az egyre
fokoz6dd vevdi igények és elvarasok eddig nem vart kihivasok elé allitjak a vallalatok
ellatasi lanc miikodési rendszerét. Az ilyen kihivasok 1j és innovativ rugalmassagi

koncepciok és modellek kialakitasat igénylik [76, 80, 81, 82, 83, P/5, P/8, P13].

Megallapithato, hogy a bizomanyosan értékesité ellatasi lancok miikodési stratégiaval
szamos publikacio foglalkozik, ugyanakkor nem keriilt kidolgozasra olyan bizoméanyosan
értékesitd ellatasi lanc modell, amely a bizomanyosok kdzotti anyagaramlasi-, valamint a
bizomanyosoknal keletkezd anyagok ujrahasznositasi lehetdségeit is figyelembe venné a

késztermék készletszintek és szallitasi koltségek minimalizalasa mellett.
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2.7. A disszertacio célkitiizései, modszertana

Az étrend-kiegészitoket gyartd vallalatok logisztikai rendszerének mukodtetésével
mar 2013-t6l foglalkozok a Pannon Termék Tarsulasnal, valamint a PannonVital Pharma
Kft-nél. Ez a tevékenység, valamint az abban rejld fejlesztési potencidlok nyujtottak
motivaciot PhD  értekezésem  elkészitésére. Gyakorlati tapasztalataim alapjan
korvonalazdodtak kutatdsi irdnyvonalaim, ugyanakkor bizonytalan voltam abban, hogy a
meghatérozott teriiletek tekintetében milyen tudomanyos rések lelhetdk fel a nemzetkozi
kutatéi vilagban.

A 2.3-2.5. fejezetben a szisztematikus irodalomkutatas moédszerével gorcsé aléd
vettem a gyakorlati megfigyeléseim alapjan kijelolt teriileteket, valamint meghataroztam a
fejlesztési lehetdségeket. Ez alapjan a kutatasi célkitlizéseim a kdvetkezoképpen foglalhatok
0ssze:

» A bizomanyosan értékesitd étrend-kiegészitoket gyarto vallalatok ellatasi lanc tipusainak
feltarasa, mely soran a bizomanyos értékesit6k kozotti anyagaramlasi lehetéségek,
valamint a bizomanyosoknal felhalmozott a — gyartas soran Gjrahasznosithatd — anyagok
gyljtési rendszere is megjelenik.

» Modszer kidolgozasa, mely valamennyi étrend-kiegészitot gyartd vallalat beszallito
kivéalasztasara altalanos, valamint az eddigieknél hatékonyabb (szempontrendszer,
sulyozéas) megoldast nyujt.

» Bizomanyosan értékesitd tobbszinti ellatasi lanc  alapmodellje  muikddési
koncepcidjanak kidolgozasa, mely tartalmazza a rendszer miikddéséhez sziikséges
rendszerelemeket, az azok kozotti anyag €s informacidaramlasi kapcsolatok leirasat, az
optimalis mikodési stratégiat, illetve annak alkalmazasahoz sziikséges matematikai

modellt.

A témavalasztast és a vizsgalando teriileteket a gyakorlati tapasztalataim indukaltak,
ugyanakkor a pontos célkitlizések definialasa a szisztematikus irodalomkutatids modszerével
keriiltek meghatarozasra, majd ezt kovetden kidolgozasra. Ebben a tekintetben a kutatas
modszertana az induktiv-deduktiv modszerek kombinacioja.

Az induktiv kovetkeztetés az egyedi esetekbdl kiindulva halad az altaldnos

torvényszerliségek felé, melyek egyben az egyedi esetek magyarazatai is lesznek [84]. A
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deduktiv eljaras a mar ismert altalanos torvényszeriiségbdl kovetkeztet - ad magyarazatot -
az egyedi esetekre [85,86].

A kitlizott célok eléréséhez sziikséges munka soran kiilonféle matematikai
modszerek keriiltek alkalmazasra (pl. matrixelmélet, dontési modszer, optimalizalasi

algoritmus, stb.), tovabba a folyamatok modellezése folyamatabrakkal torténik.

A 2. fejezetben bemutatott eredmények alapjan fogalmaztam meg I. tézisem

A bizoméanyosan értékesitd étrendkiegészitOket gyartd vallalatok ellatasi lancéhoz
kapcsolodo szakirodalom szisztematikus irodalomkutatds modszerével torténd elemzését
kovetden megallapitottam, hogy a szakirodalomban eddig:

» Nem keriiltek feltarasra ezen ellatasi lancok tipusai, igy azon valtozatok sem, melyek
tartalmazzdk a bizomdnyos értékesitOk kozotti anyagdramlési lehetdséget, valamint a
bizoméanyosoknal felhalmozott a — gyartas soran ujrahasznosithaté — anyagok gytijtési
rendszerét.

» Az étrend-kiegészitot gyarto vallalatok beszallité kivalasztasara nem kertiilt kidolgozasra
olyan altalanos dontési modszer, amely a logisztikai és kdrnyezetvédelmi paramétereket
mindségi €s mennyiségi szempontbol egyarant szamitasba venné.

» Nem keriilt kidolgozasra olyan bizomanyosan értékesitd ellatasi lanc modell, amely a
bizomanyosok kozotti anyagaramlasi-, valamint a bizomanyosoknal keletkez6 anyagok
Ujrahasznositasi lehetdségeit is figyelembe venné a késztermék készletszintek ¢&s
szallitasi koltségek minimalizalasa mellett.
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3. VIZSGALNI KIVANT RENDSZERVALTOZATOK
LEHATAROLASA, VIZSGALATI LEHETOSEGEK ISMERTETESE

A fejezetben feltarasra keriilnek a bizomanyosan értékesito étrend-kiegészitdket gyartd
vallalatok ellatdsi lancainak tipusai, valamint lehatarolasra keriilnek a vizsgalni kivant

rendszervaltozatok.

3.1. Bizomanyosan értékesito ellatasi lancok tipusainak feltarasa

A bizomanyosan értékesitd étrend-kiegészitdket gyartd vallalatok ellatasi lanca harom
modellbdl épithetd fel, nevezetesen a beszerzési, a disztriblicids, valamint a visszaszallitasi

modell képez kapcsolatot a kdzponti logisztikai és gyarto tizemmel [P/4, P/6,].

Disztribucids modell Visszaszallitasi modell

NS

Bizomanyba add,
kozponti logisztikai és
gyartolzem

|

Beszerzési modell

11. 4bra Bizomanyosi ellatasi lanc szakaszolasa [Forrés: Sajat szerkesztés]

A kovetkezOkben ezen modellek feltart valtozatai keriilnek ismertetésre.

3.1.1. Beszerzési modellek ismertetése
A 12. abra beszerzési modell valtozatainal a jel6lések tekintetében egységes jelolésrendszert

alkalmaztam, ahol:

e AB;: azi.beszallité (i=1,2...n),
* R az f. raktar (f=1,2...d),
o E,: a h. beszallito csoport raktar (h=1,2...9),
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12.4bra Beszerzési modell valtozatok [Forras: Sajat szerkesztés]

» B1: Ennél a modellnél, minden egyes beszallito kiilon egyedi raktarral rendelkezik és
minden egyes beszallitd a sajat raktdran keresztiil tartja a kapcsolatot a kozponti
bizomanyba ado-gyarto tizemmel (egyedi, decentralizalt raktarozas). A modell elonyei,

hogy a beszallitok a raktarozasi problémakat sajat maguk tudjak kezelni, ugyanakkor

hatranya a rendszernek, hogy sok raktarat kell megépiteni, fenntartani és lizemeltetni.
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» B2: Ennél a beszallitoi modellnél a beszallitok bizonyos szempontok alapjan
(elhelyezkedés, termékstruktira, stb.) egy adott raktarhoz vannak rendelve, vagyis egy-
egy raktarhoz beszallitok adott csoportja tartozik (csoportos raktarozas). Ebben az
esetben egy adott raktarat tobb beszallité hasznal kozosen, ugyanakkor a raktarak szama
kevesebb, mint a Bl modell esetén volt. Ez 0Osszességében a miikodtetésnél
koltségmegtakaritast jelenthet.

» B3: Ezen tipust beszallitoi modell esetén minden egyes beszallito egy kdzponti raktarba
szallit be (centralizalt, kozponti raktarozas). A kozponti raktarat a beszallitok kozdsen
hasznaljak, a raktar megfeleld6 miikodése érdekében komplex anyag ¢és
informécidaramléasi kapcsolat sziikséges a kozponti raktdr és a beszallitok kozott.
Elénye, hogy csupan egy raktar mikddtetését kell megvaldsitani, ugyanakkor hatranya,
hogy az 6sszes beszallitoi igényt kezelni kell tudni.

» B4: Ezen modell esetén a beszallitok kozvetleniil a kozponti bizomanyba ado logisztikai
és gyartd lizembe szallitjak be a termékeiket (kdzvetlen beszallitas). A beszallitoknal
nincsen raktarozasi tevékenység, ugyanakkor a kdzpontban megvaldsuld raktarozasi
tevékenységgel kell a folyamatos vevoi igényeket kielégitd termelési tevékenységet
megvalositani. Ez egy fejlettebb anyag- és informécidaramlési kapcsolatot igényel, mind
a beszallitok mind a gyartok kozott.

» B5: Ezen tipusu beszallitéi modell esetén az el6z6 négy modell vegyes felhasznalasabol
éptl fel (vegyes beszallitasi rendszer). Vannak olyan beszallitok, akik kozvetlentil
szallitanak be, vannak olyan beszallitok, akik sajat raktaran kozvetleniil szallit be és
vannak olyan beszallitok, amelyek kiilonbdzd csoportokba keriilnek beosztasra és ezek

a csoportok egy-egy raktarat hasznalnak a kdzponttal tartott anyagaramlasi folyamatnal.

3.1.2. Kozponti bizomanyba ado logisztikai és gyartoiizem felépitése
A 13. dbra a kozponti bizomdnyba add logisztikai és gyartdiizem jellegzetes

felépitését, valamint az objektumok kdzotti anyagaramlasi kapcsolatot szemlélteti.
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Kdzponti logisztikai és gyartd tizem
Ertékesitési Termelési Beszerzési
osztaly osztaly osztaly

; e Kozponti
Komissio Gyarto P
i P - alapanyag
terilet lizem ;
— __ raktar
| Késztermék Visszaru
raktar | raktar

13.abra Ko6zponti logisztikai €s gyartd tizemem beliili objektumok
[Forras: Sajat szerkesztés|

A 13. abran hasznalt jelolések tartalma:

» Kozponti alapanyagraktar: A beszallitok a beszerzésért felelds osztaly megrendelése
alapjan szallitjak be a késztermék elkészitéséhez sziikséges alapanyagot, mely a
termelési igények alapjan felhasznalasra keriil. Elmondhato, hogy ezen a teriileten ,,First
Expired First Out” (tovabbiakban: FEFO) elven torténik a raktarozas és az alapanyag
kiadas a gyart6 iizemnek. A FEFO elv az arucikkek lejarati idején alapul, olyan médon,
hogy az az alapanyag vagy termék keriil ki elséként a raktarbol, amelynek a legkorabban
jar le a szavatossagi ideje.

» Gyarté iizem: A gyartd iizemben toltik meg a kapszuldkat a kiillonb6zd recepturak
alapjan homogenizalt alapanyagokkal, ahol a kapszuladzast kovetden dobozoljak és
cimkézik a termékeket. A kovetkezd 1épés a termék atadasa a késztermék raktarnak.

» Késztermék raktar: Jellemzéen a késztermékraktarban is FEFO elv alapjan, eldre
definialt készletezési mechanizmus(ok) figyelembevételével torténik a raktarozas.

» Komissiozo teriillet: Ezen a részlegen komissidozzak, majd csomagoljadk a
hianypotlasként — a bizomanyosok részére — kikiildendd készterméket.

» Visszaru raktar: A bizomanyosoktol visszaérkezett nem lejart termékek ebbe a

részlegbe kertilnek, melyek a késztermék raktarba kertilnek at.

3.1.3. Disztribucios modellek ismertetése
A 14. abra disztribiciés modell valtozatokndl a jelolések tekintetében egységes

jelolésrendszert alkalmaztam, ahol:
o V,: az k. vevo (k=1,2...0),

* Rf: az f. raktar (f=1,2...d),
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o E,: a h. disztribtcios csoport raktar (h=1,2...9),

e EK: kdzponti disztriblcios raktar,

e Biz; :  aj. bizomanyos (j=1,2...m).
Az dbrékon 3-féle szini nyil talalhato. A fekete szinii nyilak az alapmodell anyagaramlasat
jelolik, melynek tovabbi kiegészitett valtozatai kék és zold szinli nyillakkal keriiltek

jelolésre. Ezen tilmenden képezhetd valamennyi tipus integralt valtozata is.

D1, D2, D3, D1-D3 D4, D5, D6, D4-D6
Jelolések: D1~ D2~ D3~ Jelolések: —D4— D5— D6—
o R —t -{ Bizy =~ Vi
N b 1. csoport
] ,/— X ;"«,
Kozponti R ‘ Biz, : Vi Kozponti
bizomanyba : KNS bizomanyba
adé »?. 3 X adé 2. csoport
. . . . 1 »| 7 A A = N\ . . . 2
|Og’ISZFI|SaIeS o R o Bizy LA V) |0g’ISZFI|faIES
gyarto Uuzem N/ gyarto uzem| fsamont
— Ry Biz, — V, | [-csoport
D7, D8, D9, D7-D9 D10, D11, D12, D10-D12
Jelolések: —D7— —D8— —D9— Jelolések: —D10—~ D3+ D12+~
Biw |+ Vi - Bin } “ v
/ N A= /// \ “’\“‘”
‘,‘ _ s 5 X Y
» ; \ n . 7 Bi AWV T RV
Kozponti / _» Biz, il Vz Kézponti .~ .+ P*2 U A N
bizomanyba : bizoméanyba — s KNS
adé —»{ ! adé - o XANIN
logisztikai és < \\ ) / s logisztikai és —— Bin };‘_,»'V 3
gyarté lizem \ Biz; X gyartoé tizem \\ |~ vy, _\; e
\\ . 1/ /\ : N . : \ .
N Bizm : Bizm }—, { Vo |

D13, D14, D15, D13-D15

Jelolések: —D13—» D14~ —P15+
= 44 Biz; ‘; i - V|
d
Kdézponti ": \{2 /
bizomanyba A\
ado 147K \‘
logisztikai és ‘ Biz, ,__., Vk )

gyarto lizem

@Q
Blzrn ;— V‘

14. abra Disztribucioés modell valtozatok [Forras: Sajat szerkesztés]
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» D1, D2, D3, D1-D3: Ezen tipusu disztribuciés modelleknél, minden egyes
bizomanyoshoz egyedi raktdr van hozzarendelve és ezen keresztiil kapja a készlet
potlasokat a kozponti bizomanyba adotol (egyedi, decentralizalt raktarozas). A modell
elényei, hogy a bizomanyosok egy kiilon a szamukra fenntartott raktarbol gyorsan
megkaphatjak a sziikséges termékeket, ugyanakkor hatranya a rendszernek, hogy szamos
raktarat kell megépiteni és/vagy fenntartani, lizemeltetni. A D1 alapmodellben a
bizomanyosok kozott nincs anyagaramlas €s a bizomanyosoknak egyedi vevdik vannak.
Az alapmodell D2 kiegészitésével a bizomanyosok kozott lehetdség van az
anyagaramlas megvaldsitasara. Az alapmodell D3 kiegészitésében az bizomanyosok
vevOi kapcsolatrendszere kombinalhato A D1-D3 modell a DI alapmodell és
kiegészitéseinek Osszes anyagaramlasi kapcsolatait tartalmazza.

» D4, D5, D6, D4-D6: Ezen tipust disztribicios modellek esetén a bizomanyosok
bizonyos szempontok alapjan (elhelyezkedés, termékstruktira, stb.) bizonyos
bizomanyosok egy adott raktarhoz vannak rendelve, vagyis egy-egy raktarhoz
bizomanyosok adott csoportja tartozik (csoportos raktarozas). EQy adott raktarbol tobb
bizomanyos ellatasa is torténik. A raktarak szama kevesebb, mint a D1-D3 modellek
esetén volt, ez Osszességében a milkddtetésnél koltségmegtakaritast jelenthet. A D4
alapmodellben a bizomanyosok kozo6tt nincs anyagaramlas és a bizomanyosoknak
egyedi vevoik vannak. Az alapmodell D5 kiegészitésével a bizomanyosok kozott
lehetdség van az anyagdramlds megvalositasara. Az alapmodell D6 kiegészitésében a
bizomanyosok vevOi kapcsolatrendszere kombinalhato. A D4-D6 modell a D4
alapmodell és kiegészitéseinek 0sszes anyagaramlasi kapcsolatait tartalmazza.

» D7, D8, D9, D7-D9: Ezen disztribuciés modellek esetén a kozponti bizomanyba add
logisztikai- és gyartoiizem kozvetleniil egy kozponti elosztoraktaron keresztiil szallitja a
bizomanyosoknak a termékeket (centralizalt, kozponti raktarozas). Mivel egy elosztd
kozponti raktarban valosul meg a raktarozas, igy a raktar megfeleld miikodése érdekében
komplex anyag- és informacidaramlasi kapcsolat sziikséges a kozponti eloszto raktar és
a bizomanyosok kozott. Elénye, hogy csak egy kozponti raktar milkodtetését kell
megvaldsitani, ugyanakkor hatranya, hogy az dsszes bizomanyosi €s vevoi igényt innen
kell tudnia kezelni a rendszernek. A D7 alapmodellben a bizomanyosok kdzott nincs
anyagaramlas ¢és a bizomanyosoknak egyedi vevdik vannak. Az alapmodell D8
kiegészitésével a bizomanyosok kozott lehetdség van az anyagaramlas megvalositasara.

Az alapmodell D9 kiegészitésében az bizomanyosok vevdi kapcsolatrendszere
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kombinalhat6. A D7-D9 modell a D7 alapmodell ¢és kiegészitéseinek 0Osszes
anyagaramlasi kapcsolatait tartalmazza.

D10, D11, D12, D10-D12: Ezen tipusu disztribuciés modellek esetében az elosztas
kozvetleniil a kozponti bizomanyba ado logisztikai és gyartd {lizembdl torténik
(kdzvetlen elosztas). A kozponti bizomanyba add logisztikai és gyartdlizemben nincsen
tulzott raktarozasi tevékenység, emiatt a bizomanyosi disztribucids raktarakban
megvalosuld raktarozasi tevékenységgel kiegésziilve kell a folyamatos bizomanyosi és
vevoi igényeket kielégité mennyiségeket tarolni, amelyek sokszor a bizomanyosi elado
térben 1évO tarold nagysagaban valosul meg. Ez egy fejlettebb anyag- ¢és
informécidaramlési kapcsolatot igényel, mind a kdzponti bizomanyba ado logisztikai- és
gyartolizem mind a bizomanyosok ¢és vevok kozott. A D10 alapmodellben a
bizomanyosok kozdtt nincs anyagaramlas és a bizomanyosoknak egyedi vevdik vannak.
Az alapmodell DI1 kiegészitésével a bizomanyosok kozott lehetdség van az
anyagaramlas megvalositasara. Az alapmodell D12 kiegészitésében az bizomanyosok
vevOi kapcsolatrendszere kombindlhaté. A D10-D12 modell a D10 alapmodell és
kiegészitéseinek Osszes anyagaramlasi kapcsolatait tartalmazza.

D13, D14, D15, D13-D15: Ezen tipusu disztribucios modellek esetén az eldzd négy
modell vegyes felhasznalasabol épiil fel (vegyes elosztasi rendszer). Vannak olyan
bizomanyosok, akik kdzvetleniil kapjak a termékeket a bizomanyba ado6tol, vannak olyan
bizoméanyosok, akik egyedi raktaron kozvetleniil kapjak a potlando termékeket és vannak
olyan bizomanyosok, amelyek kiilonb6zé csoportokba keriilnek beosztasra és ezek a
csoportok egy-egy raktaron keresztiil kapjak a potlando termékeket. A D13
alapmodellben a bizomanyosok kozott nincs anyagaramlds és a bizomanyosoknak
egyedi vevOik vannak. Az alapmodell D14 kiegészitésével a bizomanyosok kozott
lehetdség van az anyagaramlas megvalositasara. Az alapmodell D15 kiegészitésében a
bizomanyosok vevdi kapcsolatrendszere kombinalhaté. A D13-D15 modell a D13

alapmodell és kiegészitéseinek 0sszes anyagaramlasi kapcsolatait tartalmazza.

Osszességében elmondhat6, hogy a bizomanyosi és vevdi oldalrél 20 féle disztribiicios

anyaaramlasi modellt kiilonbdztethetiink meg.

3.1.4. Visszaszallitasi modellek ismertetése:

A 15. 4bra a visszaszallitasi modellvaltozatokat mutatja, melynek jelolésrendszere a

kovetkezo:
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* Rf: az f. raktar (f=1,2...d),

o E,: a h. visszaszallitasi csoport raktar (h=1,2...9),
e EK: kozponti visszaszallitasi raktar,

* Biz a J. bizomanyos (j=1,2...m).

Az abrakon 2-féle szinii nyil taldlhato. A fekete szinli nyilak az alapmodell anyagaramlasat

jelolik, melynek tovabbi kiegészitett valtozata zold szinii nyillal kertilt jeldlésre.

V1, V2

Jelolések:

Kdzponti
bizomanyba
ado
logisztikai és
gyarto lizem

V5, V6

Jelolések:

Kézponti
bizomanyba
adé
logisztikai és
gyarté lizem

15. abra Visszaszallitdsi modell valtozatok [Forras: Sajat szerkesztés]

V3, V4
—V1i—+ V2— lelolések: —V3— —V4—
= Ry F‘ Biz;
1 R F* Bz Kézponti
: ; bizomanyba
I : ado
“— Ry }‘;; Biz; logisztikai és
| gyarto lizem
— Ry il | Bizm
V7,V8
—V5— V6— Jellések: —V7— —V8—
Biz
/// !
/// - »]
] Biz, Kézponti ’/( ,_7/_7,,,-'—-"' Biz,
7 ) bizomanyba . 3
— EK : add [
Sk N iy
N Biz Iogjstllﬁmes —
\ 4 gyarto tizem ™
\1 Biz.,
V9, V10
Jellések: —V9— V10—~
[ BiE
Kdzponti
bizoményba _
ado
|OgIISZFIkaIES , Big
gyarto lzem Vs
R vy
N Biz,
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» V1, V2: Ezen tipusu visszaszallitasi modelleknél, minden egyes bizomanyos kiilon
egyedi visszaszallitasi raktarhoz van hozzarendelve (egyedi, decentralizalt raktarozas) és
ezen keresztiil zajlik a visszaszallitasi anyagaramlas a kozponti bizomanyba ado-gyartod
tizem felé. A modell eldnyei, hogy a bizomanyosok a visszaszallitdsi mennyiségeket egy
egyedi, hozzajuk rendelt raktarban tudjék kezelni, ugyanakkor hatranya a rendszernek,
hogy szamos raktarat kell iizemeltetni. A V1 alapmodellben a bizomanyosok kozott
nincs anyagaramlds. Az alapmodell V2 kiegészitésével a bizomanyosok kozott lehetéség
van az anyagaramlas megvaldsitasara, igy a kozpont ki tud jeldlni egy egyedi raktarat,
ahova az 0sszes visszaérkezo terméket raktarozni tudja.

» V3, V4: Ezen tipust visszaszallitaisi modellek esetén a bizomanyosok bizonyos
szempontok alapjan (elhelyezkedés, termékstruktira, stb.) egy adott visszaszallitasi
raktarhoz vannak rendelve, vagyis egy-egy visszaszallitasi raktarhoz bizomanyosok
adott csoportja tartozik (csoportos raktarozas). EQy csoportos raktar kapacitasat
visszaszallitott termékek tekintetében tobb bizomanyos kozott kell elosztani. A raktarak
szama kevesebb, mint a V1 és V2 modellek esetén. Ez 6sszességében a miikodtetésnél
koltségmegtakaritast jelenthet. A V3 alapmodellben a bizomanyosok kozott nincs
anyagaramlas. Az alapmodell V4 kiegészitésével a bizoméanyosok kozott lehetdség van
az anyagaramlas megvaldsitasara, igy a kdzpont ki tud jeldlni egy csoportos raktarat,
ahova az Osszes visszaérkez0 terméket raktarozni tudja.

» V5, V6: Ezen visszaszallitasi modellek esetén a bizomanyosoktol érkezd visszaszallitott
termékeket egy kozponti raktarba szallitjdk be (centralizalt, kozponti raktirozas). A
kozponti raktart a bizomdnyosok kozdsen haszndljak, a raktar megfeleld6 miikodése
érdekében komplex anyag- €s informacidaramlasi kapcsolat sziikséges a kozponti raktar
¢s a bizomanyosok kozott. Eldnye, hogy csak egy raktar mikodtetését kell
megvalositani, ugyanakkor hatranya, hogy az 0Osszes bizomdanyosi visszaszallitasi
készletet kezelni kell tudni. A VS5 alapmodellben a bizomanyosok kozott nincs
anyagaramlas. Az alapmodell V6 kiegészitésével a bizomanyosok kozott lehetdség van
az anyagaramlds megvalOsitasara, igy a visszaszallitisra szant termékeket a
bizoméanyosok kozott tudja csoportositani, akar egy nagyobb raktdrral rendelkezd
bizoméanyosnal tarolni tudja egy bizonyos mennyiségig.

» V7, V8: Ezen tipusu visszaszallitasi modellek esetében a visszaszallitas kozvetleniil a
kozponti bizomanyba ad6 logisztikai és gyartd lizembe torténik (kozvetlen
visszaszallitas). Ez egy fejlettebb anyag- és informacidaramlasi kapcsolatot igényel,
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mind a kdzponti bizomanyba ado6 logisztikai €s gyartéiizem mind a bizomanyosok és
vevok kozott. A V7 alapmodellben a bizoméanyosok kozott nincs anyagaramlas. Az
alapmodell V8 kiegészitésével a bizomanyosok kozott lehetdség van az anyagaramlas
megvaldsitasara, igy a visszaszallitasra szant termékeket a bizomanyosok kozott tudja
csoportositani, akar egy nagyobb raktarral rendelkez6 bizoméanyosnal tarolni tudja ezen
termékeket egy bizonyos mennyiségig.

» V9, V10: Ezen tipust disztribucios modellek esetén az el6zé négy modell vegyes
felhasznalasabol épiil fel (vegyes visszaszaliltasi rendszer). Vannak olyan
bizomanyosok, akikt6l kozvetleniil dramlanak vissza a termékeket, vannak olyan
bizomanyosok, akiktdl sajat raktaron kozvetleniil aramlanak vissza a termékeket és
vannak olyan bizomdnyosok, amelyek kiilonb6zé csoportokba keriilnek beosztasra és
ezektdl a csoportoktol egy-egy raktar felhasznalasaval valositjak meg a visszaszallitasi
anyagaramlast. A V9 alapmodellben a bizomanyosok k6zott nincs anyagaramlés. Az
alapmodell V10 kiegészitésével a bizomanyosok kdzott lehetdség van az anyagaramlas
megvalositasara, igy a visszaszallitasi kapacitasok egyedi, csoportos, kdzponti raktarba
eloszthatdak, vagy egy bizomanyoshoz atszallitva a visszaszallitasra kijelolt termékeket,

azok kozvetleniil a kozpontba visszaszallithatoak.

Bizomanyosi oldalrol 10 féle visszaszallitasi anyagaramlasi modellt kiilonbdztethetiink
meg. Ezen modellek f6 eltérése az altalanos ellatasi lanc tipusoktol, hogy az atcsoportositani

kivant vagy lejart termékek visszagylijtése az altalanos anyagaramlasi irdnnyal ellentétes.

Az elozoekben feltart modellvaltozatok esetében beszerzési modellvaltozatoknal 5-féle,
bizomanyosi disztribuciés modellvaltozatoknal 20-féle, valamint a bizomanyosi
visszaszallitasi modellvaltozatoknal 10-féle valtozatot tartam fel. Ezen valtozatok

kombinaciojabol 1000-féle kiilonb6zo 4 szintii bizomanyosi ellatasi lanc irhato le.

Az informacié 4ramlasi kapcsolatok rendkiviil szertedgazoak. Altalinossagban
elmondhat6, hogy a bizomanyba ad6 és a vevd, valamint az alapanyag beszallitdo és a
bizomanyos, valamint a vevd kozott nem alakulhat ki informacidaramlasi kapcsolat,

ugyanakkor a tobbi objektum reldcioiban ez adott esettdl fliggden 1étrejohet.
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3.2. A vizsgalni kivant rendszervaltozatok lehatarolasa

A 3.1 fejezetben bemutatott modellek alapjan a bizomanyos értékesitésii rendszerek
rendkiviil sokfélék ¢és specifikusak lehetnek, ugyanakkor a vizsgalati modszerek
kidolgozéasahoz elengedhetetlen egy olyan altalanos vizsgélati modell lehatarolasa, mely a
vallalati igényeknek megfeleléen rugalmasan modosithato, teret adva ezzel sziikség esetén
valamennyi valtozat vizsgalatanak. Elmondhat6, hogy a 16. abrén ismertetett modell ezen
kovetelményeknek eleget tesz, hiszen tartalmazza a bizomanyosok kozotti szallitas,
valamint a lejart szavatossagu termékek tujrahasznositasdhoz kapcsolodd anyagaramlas
lehetdségét is. Ezen gondolatmenet tiikrében a B4, D12, V8 alapmodell keriilt kivalasztasra,

valamint a 16. abran keresztiil bemutatasra.

(V) (Va) ( Vi ) (Va) (Va) (Vo) ( Vs ) (ve) (v, ) 4.szint
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16. abra Vizsgalhat6 bizomanyosan értékesitd étrend kiegészitdket gyartd vallalatok anyag

¢s informdacioaram kapcsolati struktirdja [Forras: Sajat szerkesztés]

A kivalasztott ellatasi lanc modell jellegzetes logisztikai folyamata a kovetkezdképpen
Osszegezhetd. A beszallitok kozvetleniil a kozponti bizoméanyba adé logisztikai- €s gyarto

lizembe szallitjadk be a gyartdshoz sziikséges alapanyagokat, mely igények jellemzden a
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kialakult készletezési mechanizmusok alapjan torténik (lasd B4 modell leirdsa). A
bizomanyba add, kézponti logisztikai- €és gyartdlizem alapanyag raktdrozasi, termelési,
késztermék raktarozasi és komissidzasi teriileteket foglal magaba, mely teriiletek kozotti
anyag- és informacidaramlast altalaban vallalatiranyitasi rendszerek vezérelnek (pl. SAP,
FOSS, sth.). A disztribucios és visszaszallitasi modellek esetén kozvetlen eloszto raktarozas
nélkiili kapcsolatok keriiltek kialakitasra, melyek milkodésének leirdsa a D12, V8

modellvaltozatoknal keriiltek ismertetésre.

3.3. A vizsgalati lehetéségek ismertetése

A 3.2. fejezetben lehatarolt modell tekintetében a kovetkezO vizsgalati lehetéségek
keriiltek kidolgozésra:
» A beszerzési logisztikai rendszer vonatkozasaban az optimalis beszallito(k) kivalasztasa.
» Az elosztasi logisztikai rendszer késztermék készletez€si mechanizmusainak
feliilvizsgalata, hatékonysagnovelése a multbeli tényadatok és a jovébeni prognozisok
alapjan.
» A késztermék szallitasi tevékenység optimalis meghatarozasa ingajaratok esetén.
» Lejart szavatossagi idovel rendelkez6 termékek tijrahasznositashoz kapcsolodo szallitasi

tevékenységének meghatarozasa.

A 3. fejezetben bemutatott eredmények alapjan fogalmaztam meg II. tézisem

Feltartam a bizomanyosan értékesité étrendkiegészitoket gyartd vallalatok ellatasi
lancanak tipusait, mely 5-féle beszerzési, 20-féle disztribcids, valamint 10-féle
visszaszallitasi modellvaltozatbol épiilhet fel, igy Osszességében 1000-féle ellatasi lanc
valtozat hatarozhat6 meg.
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4. BIZOMANYOSAN ERTEKESITO ETRENDKIEGESZITOKET
GYARTO VALLALATOK BESZALLITO KIVALASZTASI
MODSZERENEK KIDOLGOZASA

A beszallito kivalasztasi modszerek jelentds része a jarmiiparra koncentral [83, 84,
85], ugyanakkor szamos modszer keriilt kidolgozasra az étrend-kiegészitOket gyartd és
gyogyszergyartd cégek tekintetében [48, 49, 50, 51] is. Megallapithatd, hogy ezen
kivalasztasi modszerek egy része szigortian a koltségekre koncentral, mas modszerek a
mindséget vagy a kornyezetvédelmet helyezik el6térbe, ugyanakkor a logisztikai
szempontokat figyelembe vevé megkozelités eddig nem keriilt részleteiben kidolgozasra. Az
egyik legsokrétiibb szempontrendszerrel rendelkezd szakirodalom [51], amely tobb, a
beszallito kivalasztas teriiletén megjelend publikaciokbol [90, 91, 92, 93, 94, 95, 96, 97, 98,
99, 100, 101, 102] készit el Osszefoglald elemzést, ugyancsak nem veszi kell6 modon
figyelembe a logisztikai szempontokat.

Az étrend-kiegészitdket gyarto vallalatok tekintetében ezen aspektus kiilondsképpen
fontos, mivel a késedelmes beszallitisok a hosszu szallitdsi atfutasi idok vagy a nem
megfeleléen meghatarozott logisztikai koltségek jelentés mértékben ronthatjak a vallalatok
versenyképességét.

A fejezetben célként tliztem ki a bizomanyosan értékesitd étrend kiegészitOket gyartd
vallalatok olyan éltalanos beszallito kivalasztasi modszerének kidolgozasat, amely alkalmas
a relevans szempontok figyelembevételére, valamint az egy- ¢és tobbszereplds
dontéshozatalra is. A fejezetben ismertetésre keriil a beszallitd kivalasztas folyamata, a

vizsgaland6 szempontok, valamint a beszallit6 kivalasztas dontési modszere is [P/1, P/7, P/9,
P/11,P/12, ].

4.1 Beszallito kivalasztas folyamata

A beszallito kivalasztas feladata a sziikségletnek megfelelden és koltségtakarékosan
gondoskodni a vallalat szdmara az alapanyagokrél olyan valasztékban, mennyiségben,
mindségben és iddben, ahogyan a vallalat miikodése, vagy termelési programja azt
megkivanja [99]. A kovetkezékben a gyakorlati tapasztalataim, valamint a szakirodalom
elemzése alapjan [104, 105] meghatarozott beszallitd kivalasztds folyamata kertil

bemutatasra.
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1. Beszerzendd 2. Lehetséges beszallitok 3. Vizsgalati szempontok
5,7 ; — A ; — ’ =
alapanyag(ok) kivalasztdsa meghatarozasa lehatarolasa

|

5. Beszallito kivalasztasi . o p—
<——4, Ajanlatkérés Gsszeallitdsa

6. Kontroll tevékenysé X .
ys€e modszer alkalmazasa

7. Dontés a beszallito (k) e 9. Logisztikai folyamat
i ik — 8. Szerz6déskotés ;
kivalasztasarol megtervezése

11. Visszacsatolds (KPI) <+——10. Implemetalas

17.abra Beszallito kivalasztas folyamata [Forras: Sajat szerkesztés]

Folyamat 1épései (17. abra):
1. Iépés: A kozponti gyartd €s bizomanyba ado vallalat készletezési politikdja alapjan
meghatarozasra keriil a beszerzendd alapanyagok kore.
2. lépés: A beszerzendd alapanyagok alapjan kivalasztasra keriilnek a vizsgalatba bevont
beszallitok. Az informacié gytijtés relevans forrasai:

- vallalati kapcsolatrendszer (korabbi beszallitok, stb.),
- tandcsadd cégtdl szdrmazo informaciok,
- Internetes keresés.

3. Iépés: A kozponti gyartd és bizomanyba add vallalat a beszerzendd alapanyag(ok) alapjan

meghatarozzak a szamukra fontos vizsgalati szempontokat.

4. lépés: Az ajanlatkérés Osszeallitasanal kiilonos figyelmet kell forditani arra, hogy a

kijelolt vizsgélati szempontokhoz kapcsolddd ajanlatok objektiv moédon és konnyen

kiértékelhetok legyenek.

5. 1épés: A beszallito kivalasztasi modszer alkalmazéasaval, kivalasztasra keriilnek azok a

beszallitok, amelyek a 3. 1épésben lehatarolt vizsgalati szempontok alapjan a legjobb

alternativat jelentik.

6. Iépés: A kontrolltevékenységnél biztositani kell a szervezeti célok elérését veszélyeztetd

kockézatok csokkentésére iranyuld kontrollok kiépitését, igy a kivalasztott beszallitok

ajanlatanak megalapozottsagat is. A Kontrolltevékenységnek ki kell terjednie, a

beszallitok gazdasdgossagi, a hatékonysagi és az eredményességi szemponti

megfeleldségére is.

7. 1épés: Az el6z6 1épésekben ismertetett 1épéseket kovetden kivalasztasra keriilnek az
optimalis beszallitok.
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8. Iépés: A kivalasztott beszallitoval a kozponti logisztikai és gyartd vallalat veszi fel a
kapcsolat, majd pedig az el6z6ekben adott arajanlat alapjan megkdtik a beszallitoi
szerzOdést. A szolgaltatasi szerzddés kapcsdn egyértelmiien definidlni kell a
hataskoroket, a szankcionalasi, premizaldsi lehetdségeket, valamint az ezekhez tartotd
mutatdszdmokat.

9. lépés: A szerzddés megkotését kovetden meg kell tervezni a beszerzési logisztikai
folyamatot (tevékenységek, alkalmazott eszkozok, litemezés, stb.).

10. 1épés: A meghatarozott beszerzési rendszer megvalositasa, tesztelése keriil elvégzésre.

11. 1épés: A szolgaltatasi szerzOdésben rogzitett szankcionalasi és premizalasi lehetoségek

érvényesitése érdekében a miikddod rendszer mutatészamainak monitorozasara keriil sor.

4.2. Vizsgalati szempontok definialasa

Beszallitdo kivalasztasi szempontoknal figyelembe lehet venni kvalitativ és
kvantitativ szempontokat, amelyeket minimalizalo, vagy maximalizalo -célfiiggvény
komponensként tudunk értelmezni. A (6.1.) ... (6.5.) -ig ismertetett logisztikai mutatok a
figyelembe veendd kvantitativ szempontok, a (6.6.) ... (6.8.) -ig ismertetett logisztikai
mutatok pedig a kvalitativ szempontok értékeinek definialasat irja le. Az alabbiakban ezen

relevans mutatoszamok keriilnek definialasra.

1. Rendelési atfutasi idé

Az atfutasi 1d6 a logisztikai lanc két tetszOleges pontja kozott értelmezheto.
Szamitasanak beszerzésnél alkalmazott egyik alapelve, hogy a parhuzamos eseményeknél a
leghosszabbat kell figyelembe venni. Az atfutdsi id6 varhat6 értékét (4tlagidd) és annak a
szorasat vessziik csak szamitasba.

A rendelési atfutasi 1d6 szamitasanal azzal az altalanos esettel szamolunk, hogy az
alapanyagok fiiggetlentil attol, hogy kozvetlen vagy kozvetett ellatasra keriil-e sor, az el6z6
fokozatnal, vagyis kozvetett beszallitondl az elosztoraktarnal keriilnek megrendelésre és
onnan kozvetlentil kielégithetd az alapanyag igény. A rendelési atfutasi id6 azonos médon
szamithatd kozvetlen és kozvetett ellatas esetén [104].

Az r. alapanyag esetében a v. beszallitonal a rendelési atfutasi id6 (6.1.) Osszefiiggés

alapjan adhat6 meg:
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thy=try + 20 + oL+ 7], (6.1)
ahol:
— tB: ateljes rendelési atfutasi id6 nagysaga az r. alapanyag esetén a v. beszallitonal,
— tPE: a rendelést kovetd elkészitési idd az r. alapanyag esetén a v. beszallitonal
(alapanyagokhoz sziikséges komponensek beszerzése, gyartasa),
—  tPtS: arendelést kdvetd csomagolasi id6 és ERKE képzési id6 az r. alapanyag esetén
a v. beszallitonal,
— tfy: arendelést kdvetd szallitasi id6 az r. alapanyag esetén a v. beszallitonal,
tBW: a rendelést kovetd varakozasi id6 (tarolasi) id6 az r. alapanyag esetén a v.

beszallitonal.

A rendelési atfutasi idot befolydsold fobb tényezok étrend kiegészité alapanyagok
esetén, a beszallitd tavolsaga a kozponti gyartdlizemtol, a beszallitdé gyartoberendezésének,
termelésprogramozasdnak rugalmassdga, a szallitdsi mod, a szallitoeszkoz jellemzoi, az
alapanyag beszerzés, a csomagoloanyag beszerzés rugalmassaga, a raktarrol valo kiszallitas

lehetOsége, a rendelkezésre allo készletek nagysaga, valamint a vameljarasi id6.

A 6.1. 6sszefliggés alapjan meghatarozott értékek matrix formaban rogzitendok:

T = [tE ] (6.2.)
(r=12..n)
(v=12..m),

ahol a matrix tartalmazza az r. alapanyag esetén v. beszallitonal a teljes rendelési atfutasi

1d6t.

2. Teljes beszerzési koltség

Az értékesitésre keriild étrend kiegészitOk alapanyag beszerzési ara jelentOsen
befolyasolja az elérhetd arrés-tomeget. Kozvetleniil hat a réaforditdsokra, hiszen a
kereskedelmi vallalkozasok jelentds koltségtényezdje az eladott aruk beszerzési értéke.
Kozvetve azonban az arbevételre is hat, mivel a beszerzési ar az eladési arra, igy az eladhato
mennyiségre is hatassal van. Egy-egy termék tényleges beszerzési aranak Osszetevdi a
szallito altal szamlazott ar, a beszerzés kiilon koltsége, valamint a termék beszerzéshez

kapcsolodo preferencidk vagy diszpreferencidk.
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Az, hogy milyen aron sikeriil a bizoméanyosan értékesitd étrend-kiegészitoket gyartd
vallalatoknak alapanyagaikat beszereznie beszallito partnereitdl, tobb tényezd fliggvénye. A
termék érvényesitett beszerzesi arat befolyasolja a mindsége és a keresettsége, a hossza tava
tizleti kapcsolat, a beszerzett aru mennyisége, illetve a beszerzéshez kapcsolddo jarulékos
szolgaltatasok igénybevétele. E latszolagos sokféleség mogott azonban alapvetden két
tényez6 huzodik meg, mely a szallito altal kialakitott, szdmlazott arat befolyasolja. Ezek a
termék eldallitasaval és forgalmazasaval kapcsolatos raforditasok €s a termék piaci helyzete.
Az engedményekkel csokkentett, felarakkal ndvelt szdmldzott aron kiviil mindazon
raforditasok a beszerzési ar részei, melyek az adott alapanyag raktarba torténd beszallitasaig
egyedileg hozzakapcsolodnak. Ilyen tényezok a fuvarkoltségek, a rakodasi dijak, a termék

beszerzési koltsége, és a vamkezelési dij.

Az r. alapanyag esetében a v. beszallitonal a teljes beszerzés koltsége a (6.3.) Osszefiiggés

alapjan adhat6 meg:

kE, = k25 + kER + kBB + kB, (6.3
ahol:

— kB, a teljes beszerzési koltség nagysdga az r. alapanyag esetén a v
beszallitonal,

— kEE: a beérkezésig keletkezd 0sszes fuvarkoltség az r. alapanyag esetén a v.
beszallitonal,

—  kEBE: a beérkezésig keletkezd 0sszes rakodasi koltség az r. alapanyag esetén a v.
beszallitnal,

— kBB a beszerzési koltség az r. alapanyag esetén a v. beszallitonal,

— KkEBY: a vamkezelési koltség az r. alapanyag esetén a v. beszallitonal.

A (6.3.) 0sszefiiggés alapjan az eddigieket matrixos formaban is megadom:

K? = [k7y] (6.4,
(r=12..n),
(v=12..m),

ahol a matrix tartalmazza az r. alapanyag esetén v. beszallitonal a teljes beszerzési koltséget.

3. Alapanyag mingség
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A termék eldallitasanal egyik legfontosabb tényez0 a beszerzett alapanyag mindsége.
A rendelt alapanyag mindségének novelésével né a benne 1évo hatéanyag koncentracidja,
ezzel egyiitt nd a beszerzési ar, n6 a megrendelt alapanyag gyartasi ideje, viszont csokken a
rendelt alapanyag mennyis€g nagysaga, mivel a receptiraban eldirt hatdbanyag mennyiség,
kevesebb alapanyaggal is kielégithet6. Elmondhatd, hogy az alapanyag minGsége
Osszefliggésbe hozhatd a megrendelt alapanyag beszerzési koltségével, valamint rendelési
atfutési idejével. Nem jellemzd, de eléfordulhat olyan eset is, amikor egy alapanyag tobbféle
Osszetevot tartalmaz, ezen esetekben tobb mindségmatrix elkészitése és kezelése sziikséges.
A dolgozatban a kidolgozott modszer egy alapanyag 0sszetevore keriil bemutatasra, mely
konnyen kiterjeszthetd tobb Osszetevore is.
Ezek alapjan meghataroztam az N® matrixot (6.5.), amely minden egyes beszallitd esetén,

minden beszerzett termékre vonatkozoan tartalmazza az alapanyag koncentracio értékét:

N =[nE ] (6.5.)
(r=12..n),
(v=12..m).

4. Logisztikai folyamat kornyezetterhelése

A kornyezetvédelem, amely napjainkban egyre nagyobb szerepet kap a tdrsadalmi és
a gazdasagi ¢let minden teriiletén, a logisztikaval szemben is komoly elvardsokat tdmaszt.
Jelentésen befolyéasolja példaul a beszerzést, a termelést eldirva a kornyezetbarat,
Ujrahasznosithaté anyagok hasznalatat, igynevezett "z6ld" technologidk alkalmazasat, a
veszélyes anyagok Osszegylijtését, kezelését, tovabba a szallitds részére meghatarozva a
jarmiivek kornyezetterhelési értékeit is [106].

Az ellatasi lancok kialakitasanal egyre fontosabb szempont, hogy a beszallitasok
logisztikai folyamata tekintetében csokkenjen a karosanyag kibocsatas. Ennek
figyelembevételére definidltam a logisztikai folyamatok kornyezetterhelése matrixot (6.6.),
amelynél a vallalat szubjektiv, egyéni hatdskorére van bizva az, hogy az egyes beszallitokat,

1-10 kozotti skalan értékelje (1=legrosszabb, 10=legjobb).

EF =ek,] (6.6.)
(r=12..n),
(v=12..m).

5. Beszallito logisztikai rendszerének korszertisége:
A kivalasztasi folyamatban kulcskérdés lehet, a beszallitok logisztikai rendszerének

korszertisége. Ezen szempont befolyasolja a beszerzési folyamat koltségét, valamint
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mindségét egyarant. A szempont figyelembevételére definialtam a beszallitdo logisztikai
rendszerének korszerliségét meghataroz6 matrixot (6.7.), amelynél a vallalat szubjektiv

modon 1-10 kozotti skalan értékeli a beszallitokat (1=legrosszabb, 10=legjobb).

PP = [pf.] (6.7,
(r=12..n),
(v=12..m).

6. Megbizhatésag

Pénziigyi és beszallitoi referencia adatok alapjan figyelembe kell venni, hogy egy
adott beszallitonak milyen a megbizhatosaga, mivel egy labilis labakon all6 beszallitd
kivalasztasa esetén, az alapanyagok szallitasa kockazatokat eredményezhet. Ezen szempont
érvényesitésére definidltam a megbizhatosagi matrixot (6.8.), amelynél a vallalat az el6zd

szempontnal leirtak szerint 1..10 kozott pontozza beszallitoit (1=legrosszabb, 10=legjobb).

= [m7,] (6.8
(r =12..n),
(v=12..m).

4.4 Beszallito kivalasztas dontési modszerének ismertetése

A beszallito kivalasztds modszere tekintetében egy tobb szempontot figyelembe vevd
dontési modszer keriilt kidolgozasra, melynek fontos eleme a kivalasztasra keriilt logisztikai
mutatok korlatozasanak meghatarozasa, normalizalasa, valamint a Churchman-Ackoff-féle

sulyozasi mddszer alkalmazésa.

Moédszer alkalmazasanak 1épései:
1. Iépés: Minimalizaland6 és maximalizalandé logisztikai mutatok meghatarozasa, melyek
a kovetkezdk szerint keriiltek csoportositasra.
Minimalizalando komponensek:
— a beszallitassal kapcsolatos Gsszes koltség,
— abeszerzés teljes atfutasi ideje,
— alogisztikai folyamat kornyezetterhelése,
Maximalizalando komponensek:
— az alapanyag mindsége,
— a beszallito logisztikai rendszerének korszeriisége,

— a beszallitd megbizhatosaga.
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2. 1épés: Beszallito kivalasztds feltételrendszerének definidlasa. Ebben a 1épésben a
beszallito kivalasztas feltételrendszere keriil meghatarozasra a (6.1.)..(6.8.). Osszefliggések

korlatozo feltételeinek megadasaval.

Teljes atfutasi ido.: A vevoéi igények idoben torténd kielégitése érdekében fontos szempont a
varhato atfutasi id6 maximumanak meghatarozasa, amelyre fennall, hogy:

t? < thmax . (6.9.)

Teljes beszerzés koltsége: A vallalat versenyképességének biztositasa érdekében a
beszallitok kivalasztasa tekintetében fontos a lehetséges beszerzési koltség maximumanak
rogzitése, amelyre fennall, hogy:

kB < kB pax . (6.10.)

Logisztikai folyamat kérnyezetterhelése: A beszallitonal alkalmazott "z6ld" technologiak
alkalmazaséaval, a veszélyes anyagok 0sszegytjtése, kezelése, tovabba a beszallitas kozben
keletkezett a jarmiivek kornyezetterhelési értékei alapjan fontos a kornyezetterhelési
maximum rogzitése, amelyre fennall, hogy:

er < €rmax . (6.11.)
Alapanyag mindség: A beszallitott alapanyag mindsége tekintetében a gyartasnal eldirt
receptira betartasa érdekében megadhatd also, illetve felsé alapanyag koncentracio

korlatozas is, amelyre fennall, hogy:

B B B
Ny min < M = Ny max . (6.12.)

A beszéllitassal kapcsolatos beszallito logisztikai rendszerének korszeriisége ¢és a

megbizhatosag tekintetében also korlatok allapithatok meg, amelyre fennall, hogy:

Prmin < PE (6.13)
mf,min < mﬁ . (6.14.)
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3. 1épés: Redukalt matrixok meghatarozasa. Ezen 1épés keretében a 2. 1€pés soran ismertetett
feltételrendszer alapjan a (6.1.) - (6.8.) matrix értékei keriilnek modositasra. Formailag ez

azt jelenti, hogy valamennyi redukalt matrix egy feltilvonassal keriil jelolésre.

4. 1épés: Logisztikai mutatok normalizaldsa. Ebben a tekintetben valamennyi célfiiggvény
komponens értéke 0 és 1 koz¢ kertiil transzformalasra. Lathato, hogy az optiméalési feladatban
kétfajta célfiiggvény komponens is eléfordul, van harom minimalizal6 (6.15., 6.18., 6.25.)
¢és harom maximalizalo célfiiggvény (6.21., 6.28., 6.32.). Ezeket az optimalizalas soran
egyiitt kell kezelni. Az egyiitt kezelés feltétele, hogy az 6sszes célfiiggvény komponens vagy
csak maximalizal6 vagy csak minimalizalo alakra legyen hozva. A kidolgozott modszerben
a minimalizald célfiiggvény komponenseket valtozatlanul hagyom, a maximalizald

célfiiggvényeket atalakitom minimalizal6 célfiiggvény komponensekké.

Logisztikai mutatok normalizalasa:

- Beszerzési koltség matrix értékeinek normalizalasa: A (6.15.) 6sszefiiggés alapjan adodik
az r. alapanyag esetén az optimalis v. beszallito, a beszallitassal kapcsolatos 0sszes koltség
tekintetében. Ezt kdvetéen valamennyi érték tekintetében a (6.16.) formula alkalmazasaval

hatarozhatéak meg a normalizalt célfliggvény komponensek.

kP ="kl (v=1.2, mr=12,00), (6.15)
(r—hez tartozik egy vop),
B’
M= S (=12, m =12, 0), (618)

0<yl, <1. (6.17.)

- Beszerzési atfutdasi idé matrix normalizalasa: A (6.18.) 0sszefiiggés alapjan adodik az r.
alapanyag esetén az optimalis v. beszallitd, a beszallitassal kapcsolatos teljes atfutasi 1d6
tekintetében. Ezt kdvetden valamennyi érték tekintetében a (6.19.) formula alkalmazasaval

hatarozhatok meg a normalizalt célfliggvény komponensek:

TB' = m:/n{tf,,,’}; (v=1,2,...m; r=1,2,...n), (6.18.)
(r—hez tartozik egy vopt),
BI
Vi = :rB -, (v=1,2,..m; r=1,2,....n), (6.19.)
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0<piH<1. (6.20.)
- Mindség matrix értékeinek normalizalasa: A (6.21.) Osszefiiggés alapjan adodik az r.
alapanyag esetén az optimalis v. beszallitd, a beszallitassal kapcsolatos alapanyag mindség
(koncentracio) tekintetében. A mindségkomponensek normalizalasara a (6.22.) 6sszefliggés

alkalmazasaval kertl sor.

NB' =T B N (p=12,...m; r=12,...n), (6.21)
(r—hez tartozik egy vopt),

m—l—”“’ (v=12,..m:r=12,...n), (6.22.)

0<yi, <1. (6.23.)

- Beszerzési logisztikai  folyamat kérnyezetterhelésének normalizdalasa: A (6.24.)
Osszefiiggés alapjan adodik az r. alapanyag esetén az optimalis v. beszallito, a beszallitassal
kapcsolatos beszerzési logisztikai folyamat kornyezetterhelésének tekintetében. A

minéségkomponensek normalizalasara a (6.25.) 6sszefiiggés alkalmazasaval kertil sor.

B = mm{efv} (v=1,2,...m; r=1,2,...n), (6.24.)
( r—hez tartozik egy vopt),

vho= = Lomir=12,..0), (6.25.)

0<yy<1. (6.26.)

- Beszallitok logisztikai rendszerének korszeriiségének normalizaldasa: A (6.27.) 6sszefliggés
alapjan adodik az r. alapanyag esetén az optimalis v. beszallito, a beszallitassal kapcsolatos
beszallitoi logisztikai rendszer korszerliségének tekintetében. A mindségkomponensek

normalizalasara a (6.28.) 6sszefiiggés alkalmazasaval kertil sor.

pF =" 0l (=12, m; r=12,n), (6.27.)
(r—hez tartozik egy Vopt),

Yo =1- prv’” (v=12,..m;r=1,2,...n), (6.28.)

0<y>y<1. (6.29.)
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- Beszallitéi megbizhatosdag normalizdlasa: A (6.30.) Osszefliggés alapjan adodik az r.
alapanyag esetén az optimalis v beszallitd, a beszallitdssal kapcsolatos beszallitoi
megbizhatdsag tekintetében. Ezt kdvetden valamennyi érték tekintetében a (6.31.) formula

alkalmazaséaval hatarozhatoak meg a normalizalt célfiiggvény komponensek.

ME' = mzx{mﬁv’}; (v=1,2,...m; r=1,2,....n), (6.30.)
( r—hez tartozik egy Vopt),

¥, =1- Zz J(v=12,..m;r=12,...n), (6.31)

0<yS <1. (6.32.)

5. 1épés Normalizalt célfiiggvény komponensek sulyozdsa. Mivel a célfiiggvények
fontossaga altalaban eltérd, ezért a célfiiggvény értékeket stilyozni kell fontossaguk szerint
[P/11]. A célfiiggvények sulyozasi tényezOit az ny; ny; N3; Na; Ns; N jeloléssel lattam el,
melyek meghatarozasara a Churchman-Ackoff-féle stlyozasi modszert alkalmaztam. A
modszer alapvetden egyetlen szakember értékrendjére tamaszkodik, ugyanakkor sziikség

esetén konnyen kiterjeszthetd tobb személy értékelésére is [107].

Churchman-Ackoff-féle sulyozasi modszer 1épései [108]:

1. 1épés: Logisztikai mutatok fontossaguk alapjan torténd sorba rendezése (C1 legfontosabb,
aztan Ca, ..., Cs).

2. Iépés: A C1 szempont stlyat 1-nek vessziik, majd meg kell adni a tobbi szempont sulyat
az Ci-hez képest (W1, Wo, ..., We). A becslés megbizhatosaganak novelése érdekében
minden egyes szempontot Ossze kell hasonlitani az Osszes szempontokbodl kialakithatod
csoportokkal. Pl.: Ci-et {C, ...., Ce}, {Co,....,Cn1},..., {C2...C3s}-al. Amennyiben a C:
fontosabb, de a kiindulasi stlyokkal felirt egyenlétlenség nem ezt bizonyitja médositani kell
a Wi értékét ugy, hogy az egyenldtlenség teljesiiljon (ha kisebb, ha egyenld azonos elven
kell eljarni).

3. 1épés: Co-t hasonlitsuk dssze Co-t {Cg3, Ca,...,Ce} cSoOporttal a 2. 1épésben foglaltak szerint.
4. 1épés: Folytassuk addig az 6sszehasonlitasokat, amig Ce-2 €s {Ce-1, Cp} Osszehasonlitashoz

nem jutunk.

p
5. 1épés: Minden szempont stlyat osszuk el Z|=1W| -vel, ezaltal megkapjuk a (6.33.)

Osszefiiggésnél ismertetett sulyokat, melyek dsszege 1 lesz.
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Az n; — ng tényezdkre érvényesek a (6.36.) Osszefiiggések:
0<n <1, 0<n=<1,; 0<n3<1,;
0<n,<1, 0<n;<1,; 0<ng<1,; (6.33))

6
S
i=1

6. 1épés: Célfiiggvény meghatarozasa. A sulyozott célfliggvény értékeket a kovetkezok
szerint hatarozom meg:
Ery = iy * M+ ¥ ¥ + ¥y * N3+ ¥y * N (6.34)
+ iy * s + 1y * N
ahol az E, , matrix tartalmazza a stlyozott célfiiggvény értékeket r. alapanyag ¢és v. beszallitd
szerint.

Az r. alapanyagra vonatkoz6 optimalis beszallitd a kovetkezoképpen hatarozhaté meg:

U, = min{Er,V}
\%
(r=12..n)

(6.35.)

ahol U, az r. alapanyagra vonatkozo célfiiggvény értékének minimuma, amelyhez a javasolt

beszallitd ( v,y ) tartozik.

A 4. fejezetben bemutatott eredmények alapjan fogalmaztam meg III. tézisem
I11. tézis: Az étrend-kiegészitot gyarto vallalatok beszallito kivalasztasara olyan altalanosan

alkalmazhaté dontési modszert dolgoztam ki, amely a logisztikai és kornyezetvédelmi
paramétereket mindségi és mennyiségi szempontbdl egyarant szamitasba veszi.
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5. BIZOMANYOSAN ERTEKESITO ETREND KIEGESZITOKET
GYARTO VALLALATOK ELOSZTASI LOGISZTIKAI
FOLYAMATANAK OPTIMALIZALASA

A fofejezetben a bizomanyosan értékesito étrend-kiegészitOket gyarto €s forgalmazod
vallalat 16. abran ismertetett modelljét alapul véve keriil kidolgozasra egy olyan
optimalizalast végzo eljaras, melynek felhasznélasaval az elosztasi logisztikai rendszerben
talalhato készletszint, tovabba a szallitasi koltségek is minimalizalhatok. Ezen tilmenden az
optimalizalasi folyamat a lejart szavatossagu termékek mennyiségének csokkentésére,

valamint Gjrahasznositasi rendszerének meghatarozasara is koncentral.[P/10, P/14, P/15]

1. Vizsgalati id6szak
meghatarozasa

l

2. Anyagaramlasi kapcsolatban
1év6 objektumok kozotti tavolsag

13. Készletezési mechanizmusok
feliilvizsgalata

rogzitése
l TIGEN
Bl e - = g, T
3. Bizomanyosi raktarak aktualis NEM

sgalt idGhorizont utolso n
eljesitésre Kertilt? —

l bl

készletszintjének meghatarozasa

4. Késztermék készlethez tartozo 11. Optimalizalt szallitasi terv
szavatossagi 1dok rogzitése teljesitése
A
\

5. Bizomanyosi raktarak
készletezési mechanizmusainak
meghatarozasa

10. Szallitasi feladatok
optimalizalasa

A
\ J
6. Utanpotlasi idok rogzitése 9. Potlasi igények rogzitése
A
\J
o o g 8. Szallitasi kinalat
7. Vevoi igények rogzitése >

meghatarozasa

18.4bra Bizomanyosan értékesito ellatasi lancok elosztasi logisztikai optimalizalasi

folyamata [Forras: Sajat szerkesztés]
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Egy olyan eljaras keriilt kidolgozasra, melynek alkalmazéasaval valamennyi vevoi
igény a teljes késztermék készletszint minimalizaldsa mellett kielégithetd, tovabba a
bizomanyosok kozotti szallitasi lehetéség is figyelembe vehetd. Az optimalizalas
eredményeként minden nap vonatkozasaban meghatarozasra keriilnek az anyagmozgatasi
munka minimalizaldsat célzd szallitasi reladciok €és a hozzdjuk kapcsolddo szallitasi
mennyiségek. Az optimalizalas részletes folyamata (18. abra) a kovetkezOkben keriil

ismertetésre.

Folyamat leirasa:

1. Vizsgdlati idoszak meghatarozdasa: A vizsgalat idOhorizontjanak meghatarozésa kell,
hogy megtorténjen ebben a 1épésben. Feltételezziik, hogy a kijeldlt jovobeni idéhorizont alatt
az 1dohorizont kezdetén definialt készletezesési mechanizmusok nem valtozhatnak,
ugyanakkor a vizsgalt idészak végén ezek a tényadatok alapjan korrigalasra kertilhetnek,

melynek eredménye a kovetkez6 vizsgalati idészakban mar figyelembe vehetd.

2. Anyagdramlasi kapcsolatban 1évé objektumok kozotti tdavolsag meghatdrozdsa: A
kozponti bizomanyosi raktar (k=1) és a bizomanyosi raktarak, valamint a bizomanyosi

raktarak (k, £’) kozotti szallitasi Gtvonalak hosszat (5.1.) Gtmatrix tartalmazza.
UE =[uf,] ahol k=1,2 ... p; k=12 ... p. (5.1)

3. Bizomanyosi raktarak aktualis készletszintjének meghatdrozdsa: A vizsgalt idohorizont
aktualis napjan az adott vallalat raktar-iranyitasi rendszerébdl szarmazo készletszint adatokat
fel kell tolteni a (5.2.) matrixba, melynek egy eleme megmutatja, hogy az k. bizomanyosi

raktarban, a j. terméktipusbdl, a z. nap milyen mennyiségi termék tarolasa valosul meg.
AE =[af ;] aholk=1,2 ... p; j=1,2 .. m, z=1,2 ... . (5.2.)

4. Késztermék készlethez tartozo szavatossdgi idok meghatdrozdsa: A raktirakban tarolt
készletek szavatossagi ideje a (5.3.) strukturdban kell, hogy rogzitésre keriiljon. A matrix
egy eleme megmutatja z k. bizomanyos raktarban, a j. terméktipus az f. szavatossagi idejéhez
tartozo termékmennyiséget. Az f. szavatossagi id6 az étrend-kiegészitOket gyarto vallalatok

esetén jellemzden 0-24 honap kozott valtozik, ahol 0 a lejart szavatossagli termékeket jeloli.
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SZE = [szf;;],ahol k=1,2 ... p; j=1,2 ... m, f=1,2 ... 24. (5.3)

5. Bizomanyosi raktarak készletezési mechanizmusainak meghatdrozdasa: Az altalam
vizsgalt vallalattipus esetén a leggyakrabban alkalmazott késztermék készletezési
mechanizmus az adott készletszint elérésekor (s) a maximalis készletszintre (S) valo feltoltés
mechanizmusa, ezért a dolgozat keretében ez keriil alkalmazasra [109, 110, 71].
Természetesen igény esetén a modell tovabbi készletezési mechanizmusokra is
kiterjeszthetd. Az (5.4.) matrix tartalmazza, hogy a k. bizomanyos j. késztermékéhez milyen
jelzd készletszint (s), az (5.5) matrix pedig azt mutatja, hogy milyen maximalis készletszint
(S) tartozik. Ezen két matrix értékei egyértelmiien leirjak az (s, S) készletezési
mechanizmusokat. Az értékparok a vizsgalati idéhorizont végén feliilvizsgalatra keriilnek a

multbeli adatok alapjan.

KB = [kg5], aholk=1,2 ... p; j=1,2 ... m, (5.4.)

SES = [sg5] ahol k=1,2 ... p; j=1,2 ... m. (55.)
6. Utanpotlasi iddk rogzitése: Ebben alépésben az (5.6.) adatstruktira alapjan a készlethiany
pétlasanak atfutasi ideje keriil rogzitésre. A matrix egy eleme megmutatja, hogy a k.
bizomanyosi raktar, j. termékéhez kapcsoloddan az utanpotlasi id6 hogyan alakul a kozponti
bizomanyosi raktar, valamint a tobbi raktar kozott. A kidolgozott modellben a poétlasi 1d6 és
a potlandé mennyiség kozott nincs relevans Osszefliggés, igy annak figyelembevételét

elhanyagoljuk.

WE = [wf ], ahol k=1,2 ... p; j=1,2 ... m. (5.6.)
7. Vevdi igények rogzitése: A vizsgalati idészak z. napjan az k. bizomanyos j. terméktipusa
vonatkozdsdban megjelend tényleges vevoi igény. A matrix értékei (5.7.) napi szinten a

vizsgalatot végzd vallalat altal keriil rogzitésre.

ME =[mf ], aholk=1,2 ... p;j=1,2..m, z=1,2 ...y. (5.7)
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8. Szallitasi kindlat meghatdrozdsa: A napi még felhasznalhato készletszint, a készletezési
mechanizmus, valamint az adott napi vevdi megrendelési adatok alapjan keriil
meghatarozasra, vagyis, hogyha az k. bizomanyos j. terméktipusanak z. napi készletszint
mennyisége a S,’i‘;- nél nagyobb, abban ez esetben az (5.8.) matrix k. bizomanyos, j.
terméktipusahoz tartozd szallitasi mennyisége az (5.9.) ... (5.11.) Osszefiiggés alapjan
hatarozhaté meg.

Agy = [6pr,) aholk=1,2 ... n;j=12...m,z=1,2 ... y. (5.8)
DG 2= Qs — SZhjo—Mi i, — Sir- (5.9.)

A disztribicidos halozat szallitasi kinalatanak meghatarozasakor sziikség van egy f
darabszdmu atszallitdsi minimum meghatarozasara a bizomanyosi készletek vizsgalatakor,
vagyis a k. bizomanyos j. készterméke esetén csupan a f feletti darabszamu termék

szallithato at.

1, ha A} ;,> B (5.10.)
Ak} z= '
0, egyébként.

AE+ —

b= Mg M (5.11.)

A bizoméanyosoknal szavatossagi id6 miatt lejart termékeket a kdzponti bizoméanyba ado
logisztikai és gyartd lizemnek vissza kell szallitani, ahol a minimalis szallitdsi mennyiséget
a-val jeloljik. Az (5.12.) matrix megmutatja a k. bizomanyos j. terméke esetén a z. napon
tarolt - lejart szavatossagu — és egyben elszéllithaté termékek mennyiségét. A matrix

értékeinek meghatarozasa az (5.13.)...(5.15.) dsszefiiggések alapjan torténik.

Cet,=|cki,] aholk=1,2 ... p;j=1,2.. m,z=1,2 ...y. (5.12.)
CIE]..Z = SZE,]',O (513)
g _ [Lha Chjz>Q, (5.14)

.z 0,egyébként.

4 (5.15.)

Ck]z_cka Ck]z
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9. Potlasi igények rogzitése: Az adott napi poétlasi igény az (5.16.) adatstruktaraba keriil
rogzitésre, mely a (5.17) ... (5.20.) Osszefliggés alapjan keriil meghatarozasra a k.

bizomanyos, . terméktipusanak z. napja vonatkozasaban.

Ort,=lok;.] aholk=1,2 ... p;j=12 .. m;z=1,2 ... y. (5.16.)

Ok jz = ag,j,z - SZE,j,O - mllz,j,z ) (5.17))

o, = {1, ha of jie < ki . (5.18.)
0,egyébként.

0F, =of;, of;, (5.19.)

Otz =Sky — 0k z (5.20))

10. Optimalizalt szallitasi terv meghatdrozdsa: A széllitasi terv meghatarozasa a potlasi
igények ¢és a szallitasi kinalat matrixok adatainak felhasznalasaval torténik. Az optimalizélas
célfiiggvénye az anyagmozgatasi munka [111], melynek minimalizalasara toreksziink a
legk6zelebbi szomszéd [112] modszer vizsgalt teriiletre torténé implementalasaval, azzal a
feltétellel, hogy kozponti bizomanyosi raktar készletigényét kozvetleniil a termelés elégiti
Ki. Az (5.21) Osszefiiggés megmutatja, hogy a k. és k’. bizomanyosi raktarak kozott a j.
terméktipusbol a z. nap milyen mennyiségii terméket kell szallitani. Az (5.21.) matrix

értékeinek meghatarozasi modszerét a 19. abra ismerteti.

EE = [efr .| anolk=1,2 ... p;k'=1,2 ... p; j=1,2 .. m; z=1,2 ... y. (5.21.)
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START
1. Legnagyobb készletpétlast igénnyel rendelkezé értékhez tartozo k. bizomanyost raktar,
valamint a hozza tartozo /. terméktipus kivilasztasa a potlasi igény matrix felhasznalasaval

|

2. Kivilasztott k. bizomanyosi raktar /. terméktipusahoz legkozelebb talalhato — elszallithatd
termékmennyiséggel rendelkez6 — k. bizomanyosi raktar meghatarozasa a szallitasi kinalat
¢s az Utmatrix felhasznalasaval. Kinalatra vonatkozo hiany esetén a kozponti bizomany osi

raktar kerul kijelolésre. mely igényt fogalmaz meg a gyartasi teriilet fele

|

3. Elszallithaté mennyiség meghatarozasa és rogzitése a szallitasi terv matrixba
(amennyiben a kinalat meghaladja a potlasi igényt. akkor a potlasi igénynek megfelels érték
kerul rogzitésre. egyébként pedig a teljes kinalati mennyiség)

|

4. Szallitasi kinalat és a potlast igény matrix 1. és 2. lépésben kivalasztott elemet redukalasra
kertilnek a 3. Iépésben meghatarozott értekkel

1

IGEN ) . e NEM
5. Valamennyi eladhato késztermeék igény kielégitésre keralt? =

6. Elszallithato lejart szavatossagu termékek adatainak szallitasi terv matrixba valo rogzitése
——  avonatkozo szallitasi kinalat matrix adatai alapjan (a szallitas a kozponti bizoméanyosi
raktarba torténik)

i

STOP

19.4abra Optimalis széllitasi terv folyamata [Forras: Sajat szerkesztés]

11. Optimalizalt szallitasi terv teljesitése: A 10. 1épésben ismertetett algoritmus
eredményeként meghatarozasra keriilt eredménymatrix értékei alapjan a szallitasi
tevékenység megrendelésre, majd teljesitésre keriil.

12. Vizsgalt idoszak teljesitésének vizsgalata: Amennyiben a vizsgalt iddszak befejezodik,
ugy abban az esetben a 13. 1épés alkalmazasdval a készletezési mechanizmusok
feliilvizsgalatara, majd kovetkezd idéhorizontban torténd felhasznalasara keriil sor.
Egyébként az aktualis naphoz tartozo készletszintek meghatarozasaval folytatodik a
vizsgalat (3. 1épés).

13. Készletezési mechanizmusok feliilvizsgalata: A vizsgalt multbeli id6horizont (P)

SES matrixokban

tényadatainak rogzitését kovetden feliilvizsgalatra keriilnek a KE5 és
rogzitett készletezési mechanizmus adatok. Alapvetden a vizsgalt iddszak fajlagos
készletfogyasi adatai keriilnek felhasznalasra egy a jovébeni iddszakot jellemzé (A)
korrekcios tényezd felhasznalasaval (5.22.-5.23.). A korrigalt készletezési mechanizmus
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értékek a vizsgalati idéhorizont kezdetén csupan egyszer kerlilnek beallitasra, valamint a
végén feliilvizsgalatra. Erre foként azért is kell nagy energiat forditani, mivel minden
jovObeni idészakra vonatkoz6 vizsgalati id6horizont esetén a vevoi igények valtozhatnak
[113].

(5.22.)

y E
kESI — z:z=17’nk,j,z oE A
ki = p Wik g

ahol:
o k,f‘sj': a modosult készletezési mechanizmus (s) értéke a K. bizomanyos j. terméke
vonatkozasaban,
e P:avizsgalt multbeli id6szak hossza,
o wf - a kdzponti bizomanyos raktar, valamint a tobbi raktar kdzotti utanpotlasi ido,
o A}C, ;+ ajovBbeni valtozasokat figyelembe vevd korrekcios tényez a k. bizomanyos j.
terméke vonatkozasaban (pl.: pandémias id6szakok, szezonalitas).

ESi _ Y2=1Mkjz | £ Ay 4 K (5.23.)

Skj = S K,j
ahol:

o S,ﬁ‘;’: a modosult készletezési mechanizmus (S) értéke a k. bizomanyos j. terméke

vonatkozasaban,

o lf, ;: tervezett utdnpotlasi id6koz a k. bizomanyos j. terméke vonatkozéasaban.

A 5. fejezethez kapcsolédéan megfogalmazott tézisek:

IV. tézis: Kidolgoztam a disztribucids logisztikai rendszer leirasara szolgald adatmodellt,
valamint a napi szallitasi tervek meghatarozasara szolgaldé optimalizalasi algoritmust a
bizomanyos értékesitd étrend-kiegészitdket gyartod vallalatok vonatkozasaban.

V. tézis: Meghatdroztam a késztermék készletezési mechanizmusok feliilvizsgalati
modszerét, melynek eredményeként a bizomanyosan értékesitd étrend-kiegészitdket gyartd
vallalatok késztermék készlete, valamint lejart szavatossagi termékeinek mennyisége

csokkenthet a vevoi igény maradéktalan kiszolgalasa mellett.
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6. OSSZEFOGLALAS

A disszertacidoban a bizomdnyosan értékesitd étrendkiegészitoket gyartod vallalatok ellatasi
lancanak hatékonyabb miikddéséhez kapcsolddo kutatasi iranyok kertiltek megfogalmazasra
a szisztematikus irodalomkutatas modszerének felhasznalasaval, valamint kidolgozasra
matematikai eljarasok alkalmazasaval.

Feltarasara keriiltek a fentiekben nevesitett vallalattipus ellatdsi lancanak lehetséges
valtozatai, valamint kidolgozasra kertilt a beszallitok optimalis kivalasztasanak, az elosztasi
logisztikai rendszer hatékony miikodtetésének modszere is. Az ismertetett eredmények a
gyakorlat szdmara elsOsorban a bizomanyosi értékesitésii és bizomanyos készletek
kihelyezésével foglalkozd vallalatok esetében hasznalhatok fel. A vizsgalati modszer a
fontosabb ellatasi lanc tipusokra vonatkozoan keriilt bemutatdsra, ugyanakkor minimalis
korrekcidval valamennyi ellatasi lanc tipusnal alkalmazhato.

A tovéabbiakban az elért eredmények egyetemi oktatasban torténd felhasznalasara, valamint
a kidolgozott vizsgéalati modszer tovabbfejlesztési lehetdségeire fogok fokuszalni. Szamos
tovabbfejlesztési lehetdség nevezhetd meg, melyek koziil kiemelendd a vizsgalati modell
kiterjesztése a tobb kozponti raktarral és gyartoiizemmel rendelkezd bizomanyosan
értékesité  vallalatok miikodésére, valamint egy szamitogépes webes alkalmazas

kifejlesztése a vizsgalati modszerek vallalati szintli alkalmazasa érdekében.
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7. AZ ERTEKEZES TEZISEI

I. tézis: A bizomanyosan értékesitd étrend-kiegészitoket gyartod vallalatok ellatasi lancahoz
kapcsolodo szakirodalom szisztematikus irodalomkutatds méodszerével torténd elemzését
kovetden megallapitottam, hogy a szakirodalomban eddig:

» Nem keriiltek feltarasra ezen ellatasi lancok tipusai, igy azon valtozatok sem, melyek
tartalmazzak a bizomanyos értékesitok kozotti anyagaramlasi lehetdséget, valamint a
bizoméanyosokndl felhalmozott a — gyartas sordn ujrahasznosithatd — anyagok gytiijtési
rendszerét.

» Az étrend-kiegészitot gyarto vallalatok beszallito kivalasztasara nem kertiilt kidolgozasra
olyan altalanos dontési modszer, amely a logisztikai és kornyezetvédelmi paramétereket
mindségi és mennyiségi szempontbol egyarant szamitasba venné.

» Nem keriilt kidolgozasra olyan bizomanyosan értékesitd ellatasi lanc modell, amely a
bizoméanyosok kozotti anyagdramlasi-, valamint a bizomanyosoknal keletkez6 anyagok
Ujrahasznositasi lehetdségeit is figyelembe venné a késztermék készletszintek ¢&s
szallitasi koltségek minimalizaladsa mellett.

*k*k

IL. tézis: Feltartam a bizomdnyosan értékesitd étrend-kiegészitdket gyarto vallalatok ellatasi
lancanak tipusait, mely 5-féle beszerzési, 20-féle disztribacids, valamint 10-féle
visszaszallitdsi modellvaltozatbol épiilhet fel, igy Osszességében 1000-féle ellatasi lanc
valtozat hatarozhat6é meg. [P/4, P/6, P/13]

**k*

I11. tézis: Az étrend-kiegészitot gyartd vallalatok beszallito kivalasztasara olyan altalanosan
alkalmazhatd dontési moédszert dolgoztam ki, amely a logisztikai és kdrnyezetvédelmi
paramétereket mindségi és mennyiségi szempontbol egyarant szamitasba veszi. [P/1, P/7,
P/9, P/11, P/12]

**k*k

V. tézis: Kidolgoztam a disztriblcios logisztikai rendszer leirdsara szolgalo adatmodellt,
valamint a napi szallitasi tervek meghatarozdsara szolgald optimalizalasi algoritmust a
bizomanyos értékesitd étrend-kiegészitdket gyarto vallalatok vonatkozasaban. [P/10, P/14,
P/15]

*k*k

V. tézis: Meghataroztam a késztermék készletezési mechanizmusok feliilvizsgalati
modszerét, melynek eredményeként a bizomanyosan értékesitd étrend-kiegészitoket gyarto
vallalatok késztermék készlete, valamint lejart szavatossagu termékeinek mennyisége
csokkenthetd a vevoi igény maradéktalan kiszolgalasa mellett. [P/10, P/14, P/15]
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9. MELLEKLETEK

A dolgozat 4. és 5. fejezetében kidolgozott modszerek gyakorlati alkalmazhatosagat és a

kifejtett osszefliggések helyességének ellendrzését fiktiv példakon keresztiil mutatom be.

9.1. Példa a bizomanyosan értékesité étrend-kiegészitoket gyarto vallalatok
beszallito Kivalasztasi modszerének alkalmazasara

|. Beszerzendo alapanyagok kivalasztasa:

A kozponti bizomanyba adé és gyartod vallalat készletezési politikaja alapjan meghataroz 5

féle beszerzendd alapanyagot, amelyek a kdvetkezok:
r,r2,r3,r,rs.
I1. Lehetséges beszallitok meghatarozasa:

A beszerzendd alapanyagok alapjan kivalasztdsra keriilnek a vizsgélatba bevont beszallitok,
amelyek a kovetkezdek:

Vi,V2,V3,V4,V5.
I11. Vizsgalati szempontok lehatarolasa:

A vizsgalt vallalat a (vi, ..., Vs) beszallitotol szerezheti be az (ry, ..., rs) alapanyagokat,
melynek rendelési atfutasi idejét, teljes beszerzési koltségét, alapanyag mindségét, a
logisztikai folyamat kdrnyezetterhelését, a beszallitoi logisztikai rendszerének korszeriségét

¢és a megbizhatdosagot a kovetkez6 matrixok tartalmazzak (9.1.-9.6.):

V] VZ V3 V4 V5
T (100 400 550 600 350
Rendelési r [100 600 900 250 500| .,
atfutasi ido: T =75 |100 600 950 700 700| [0l (1)

T4 1100 550 400 800 650
s 1100 550 800 1000 600
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Vi Vo V3 Vy Vy

T 1200 120 110 110 170

Teljes beszerzési 2 | 650 290 120 220 300
koltség: KB =713 | 500 280 250 200 180

4 1900 620 700 450 750

rs L750 420 320 250 390

[EUR/Kg] (9.2)

Ve Vo V3 Vy Vy
75 75 65 80 80
Alapanyag mindség 2 |80 75 70 85 80

0
(koncentracié): NB =75 |90 95 90 85 70| L1 (33)
Ty l60 62 70 75 60 J
s L85 90 87 78 90
Vi Vo V3 Vg Vs
T
Logisztikai r; I[g g 110 g g]l
folyamat EB=1s |9 9 5 t© 4 [pont] (9.4)
kornyezetterhelése: T [ 6 2 8 9 6J
s L5 9 7 8 9
Vs Vo V3 Vy Vg
Beszallito n 8 5 4 6 8
logisztikai |7 7 3 8 8
rendszerének PE=7r3 |6 9 5 8 7 [pont]  (9.5)
korszeriisége: . |5 10 8 9 6
s L4 10 9 7 9
Vs Vo V3 Vy Vy
n 2 7 6 8 8
, iy |4 8 8 10 4
Megbizhatdsag: ME=7s |9 10 9 7 = [pont]  (9.6)
|7 2 6 7 6
s g 1 7 8 7
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V. Beszallitéi modszer alkalmazasa:

1. Iépés: Minimalizaland6 és maximalizalando célfiiggvény komponensek meghatarozasa

Minimalizalando komponensek:

— a beszallitassal kapcsolatos 0sszes koltség,

— abeszerzés teljes atfutasi ideje,

— alogisztikai folyamat kdrnyezetterhelése.
Maximalizalando komponensek:

— az alapanyag mindsége,

— a beszallito logisztikai rendszerének korszertisége,

— a beszallitd megbizhatosaga.

2. Iépés: Feltételrendszer meghatarozéasa

Teljes atfutasi ido:

tB <950 6ra

Teljes beszerzés koltsége:

kB <850 EUR/Kg

Logisztikai folyamat kornyezetterhelése:

el < 9pont.

Alapanyag mindség:
65% < n7 < 90%

A beszallitassal kapcsolatos beszallito logisztikai rendszerének korszeriisége:

5pont < pE |
Megbizhatosag:

4 pont <mf

82

(9.7.)

(9.8.)

(9.9.)

(9.10.)

(9.11.)

(9.12.)



3. Iépés: Redukalt matrixok meghatarozasa. Ezen 1épés keretében a 2. 1épés soran ismertetett
feltételrendszer alapjan a (9.1.) ... (9.6.) matrix értékei kerlilnek modositasra a (9.13.) ...
(9.18.) redukalt matrixokra. Formailag ez azt jelenti, hogy valamennyi redukalt matrix egy

feltilvonassal kertil jelolésre.

vy V2 V3 Vy Vs
1 1100 400 550 600 350
> 100 600 900 250 500 (9.13))

T8 =73 1100 600 950 700 700]|
4+ 1100 550 400 800 650
s L100 550 800 — 600

V] VZ V3 V4 V5
nor— 120 110 110 170
T [650 290 120 220 300]
KB =13 |500 280 250 200 180

. | — 620 700 450 750
Ts l750 420 320 250 390J

(9.14)

Vi V2 Vs Vg Vs
T [75 75 65 80 80

» [80 75 70 85 80| (9.15.)
NB' =13 |90 95 90 85 70|
r4 [— — 70 75 6OJ
85 90 87 78 90

Vi Vs

(9.16.)

T
w
Il
o
Ul Oy O O Ul
<
O N O UIN
© O Ul
O O A WN

(9.17.)

O OO
Lo N ® XS

O 0 U1 |
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Vi V2 V3 Vg Vs
n — 7 6 8 8
7 |14 8 8 10 4 (9.18.)
MB'=1r3 [9 10 9 7 5|
R, {7 — 6 7 6
s L8 — 7 8 7

A feltételek teljesiilése hianyaban kizarando v. beszallito r. alapanyagat a kovetkezd matrix

tartalmazza (1 érték kizarando, egyébként 0):

Vi Vy V3 Vg Vg

m 1 0 1 0 0

2 [0 0 1 0 0] (9.19.)
kizart adatok =73 [0 0 1 0 0| :

ot 1 0 1 0

rs L1 1 0 1 OJ

4. 1épés: Rendelési atfutasi id6 értékek, teljes beszerzési koltség értékek, alapanyag mindség
értékek, logisztikai folyamat kornyezetterhelései értékek, beszallité logisztikai rendszerének

korszeriiségi értékek és a megbizhatdsagi értékek normalizalasa (9.13.) ... (9.24.):

oo T3 Ty Ts (9.20.)
TB =[600 600 950 800 800]:

\'21 Vo V3 \' Vs
&1 - 066 - 1 0,58
r |06 1 - 041 083 9.21))
yl=7r3 (0,18 063 1 0,74 0,74|
Ty - - 05 1 0,81
Ts - - 1 - 0,75
™ Iy 3 " 143 (9 22 )

KB =1[170 650 500 750 390]
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(I

NE . =80 85

V3 Vg
- 0,64
- 0,33

05 04
093 0,6

Vg
1
0,46
0,36]"
1

95 75 90]"

nor- 093 - 075 1
2 1094 088 — 1

3=1-713 (094 1
no| - -
S

n n
E#L’ax = [6 8

\41 V2

0,83

0,87
1

~<

b

Il

o
[ = = |

n n
P Tgélx = [8 8

Vi A\
0,83
0,87

Ny
I =~

095 089 0,73|

093 1
096 -

r3 T, Ty

V3 Vg

0,55 0,55
088 1
1 —

3 T, Tg
9 9 9]

V3 Vy
— 1
— 1

0,55 0,55

0,88 1
1 —

85

0,94

08 |

11

Vs
0,33
0,37
0,44 |
0,66
0,77

\4
0,33
0,37
0,44 |
0,66

(9.23)

(9.24.)

(9.25.)

(9.26.)

(9.27.)

(9.28.)

(9.29.)



T T3 1 Ts (9.30.)
ME.=[8 10 10 7 7]

A1 V2 V3 V4 Vs
&1 — 0,85 — 1 1
(04 08 - 1 04 (9.31)
yé=1-13 |09 1 01 07 051
L - - 085 1 0,85
Ts — — 1 — 1

5. Iépés: Normalizalt célfiiggvény komponensek sulyozasa. Sulyozési tényezdk

meghatarozasa a Churchman-Ackoff-féle sulyozasi modszerrel.

A silyozasi moddszerrel meghatarozott sulytényezoket a (9.32.) ... (9.36.) adatok
tartalmazzak:
C,=K¥;C,=T%; C3=N¥;C,=E¥; Cs=PP%; Cg = MY (9.32))
W,=04; Ws=03; Wg=0,2 (9.35)

N = 0,24 Ny = 0,3 N3 = 0,18

(9.36.)
Ny = 0,12 Ng = 0,9 Ne = 0,06
Kivalasztasi modszer alkalmazasa (9.37.):
B, B, B B, Bs

Aq - 2,364 - 2,685 2,513

Ay 12,206 2,460 — 1,74 2,273
Erv=A4; |2,196 2,19 2,518 2,132 2,122 (9.37)

A, — - 2,439 2,6 2,821

As — — 2,827 - 2,52
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Mindegyik sorban a legkisebb értéket kell kivalasztani, igy meghatarozhat6, hogy az egyes

alapanyagokat mely beszallitotol kell beszerezni:

Ay - By
A, - B,
A; - Bsg
A, - Bs
As - Bjg
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9.2. Példa a bizomanyosan értékesito étrend-kiegészitoket gyarto vallalatok
elosztasi logisztikai folyamatanak optimalizalasara

A vizsgalt bizomanyosan értékesito vallalat 4 féle (j; ... j,) késztermékkel van jelen
a piacon. Hal6zata 3 db bizomanyosan értékesitd eladohelybdl és 1 db kézponti bizomanyosi

raktarbél all (k; ... k).

A bemutatasra keriil6 példa idéhorizontja 3 nap, amely id6szak utolso, 3. napjanal tart a

vizsgalat (z=3). Az elmult id6szak adatai tarolasra keriiltek (z=1,2).

1. lépés: Vizsgalati iddszak meghatdrozdsa

A vizsgalat id6horizontja 3 napban lett meghatarozva.

2. lépés: Anyagdramldsi kapcsolatban 1évé objektumok kozotti tavolsag meghatdrozdsa

k’l k’z k,3 k’4_

ki - 25
k|32 2 o0 40 [km] (9.40.)
U” = 60 120 = 1p

% 25 60 10

k4 -

3. lépés: Bizomdnyosi raktdarak aktualis készletszintjéenek meghatdrozasa
Ji J2 Jz s

ky rso 198 365 412‘

k, |42 22 55 74 [db] (9.41)
ks, |19 32 41 23

k, L7260 20 37

E
Agjz=

4. lépés: Késztermék készlethez tartozo szavatossdgi idok meghatdrozdsa

Jv J2 Js a

ki vo 0 0 o0

szE. ke ls 2 10 4‘ [nap] (9.42)
0Tk 2 1 1 2
ki 6 4 2 3
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5. lépés: Bizomanyosi raktarak készletezési mechanizmusainak meghatdrozdsa

J1 J2 J3 Ja
ki 200 150 300 300

gEs_k2 |20 20 20 30 [db] (9.43)
“k, |20 10 10 10

k, 10 30 30 10

i J2 J3 o Ja
ki to 0o o o0

GFS _ k2 (30 30 30 50 [db] (9.44.)
“k, [50 20 20 20

k, 130 50 50 20

ky — — - _
E k, |2 2 2 2 [db] (9.45))
Wi=iil2 2 2 2
K, 122 2 2
1. lépés: Vevdi igények rogzitése
J1 J2 J3  Ja
ki ri0 25 6 10
ME. -k |6 5 3 8 [db] (9.46.)
kjl=k, |8 4 8 8
k, L2 1 9 3
Ji J2 Js a
ki r14 22 30 18
ME ke |4 4 9 7 [db] (9.47.)
kj2 g, |1 9 8 3
kL, L3 6 9 3
Ji J2 Js Ja
ki ro 0 0 o0
ME .=k |21 1 6 [db] (9.48.)
ki3, |1 3 1 3
2 0 0 4
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8. lépés: Szallitasi kindlat meghatdrozdsa

J1 J2 J3 Ja
ki 280 198 365 412
AEH ke |5 0 14 14 [db]
kji3™ky | O 8 19 0
k, L34 6 0 10

280 198 365 412 0 o 0 0 0 0 0 O 0
AE |42 22 55 74| _ |5 2 10 4| _f2 1 1 6|_|30
k37119 32 41 23 2 1 1 2 1 3 1 3|7|50
72 60 20 37 6 4 2 3 2 0 0 4 30
280 198 365 412
s -11 14 14
—|-34 8 19 -2
L 34 6 —-32 10
AE,. — 1, ha Ag']'3>5
k13710, egyébként.’
E+_ AE E’
A= Dk jz D ja-
Szavatossagi ido miatt lejart termékek vizsgalata:
i J2 Js Ja
ki ro 0o 0 0
cEt ke |5 0 10 4 [db]
kji3=k, 10 0 0 0
k, l6 4 0 0
0 o 0 0
kj3 — |2 1 1 2
6 4 2 3

Bl _ 1, ha c,'f,j,3 >4,
)3 0,egyébként.

E+ _ .E . _.E'
Crj3 = Ckj3 " Ckj3
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0 0 0
30 30 50
20 20 20

50 50 20
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9. lépés: Potlasi igények rogzitése

J1 J2 Js Ja

ki to 0 0 o0
oFt. _k2 [0 11 0 0 [db]
kji3=k, |34 0 0 0
k, Lo 0 28 0
280 198 365 4127 0 0 0 0 0 0 O
OE- — | 42 22 55 74 _ |5 2 10 4| _ 2 1 1
ki3=119 32 41 23 2 1 1 2 1 3 1
72 60 20 37 | 6 4 2 3 2 0 0
280 198 365 412
136 19
— 116 28
L 64 54 22
g _ [Lhaog; < kfi
Ok,js = e
0,egyébként.
E —
Ok,],z ijz Ok]z
i J2 J3 Ja
ki ro 0o o0 o0
E' _ky |0 19 0 0
ki3 =k, (16 0 0 0
kL, Lo 0 22 0
— E
0k]3 Sk] Ok’]’3
10. lépés: Optimalizalt szallitasi terv meghatdrozdsa
Ky Ky k3 K,
ki -
o o O
E k, [10 = ( 3 [db]
kk',33 = k., 0 0 — 19
k., 0O 0 0 _—
K, K, ki Kk,
ki -
5 0 0
EE ky (0= 5 0 [db]
kk’,2,3_k3 0 8 — o
ky 4 6 0 —

B WoNOo

(9.56.)

(9.57.)

(9.58.)

(9.59.)

(9.60.)

(9.61.)

(9.62.)



k’l k’z k,3 k,4
kl —_—
0 o O
EE k, |5 = o 0 [db] (9.63))
kK13, [0 0 = ¢
k, L6 0 16 —
k’l k’z k’3 k’4
ky —
0 o O
EE ky |4 = o 0 [db] (9.64.)
k43 =, [0 0 = ¢
k 0O 0 0 —
4

11. Optimalizalt szallitasi terv teljesitése: A 10. 1épésben ismertetett algoritmus
eredményeként meghatarozasra keriilt eredménymatrix értékei alapjan a szallitasi

tevékenység megrendelésre, majd teljesitésre keriil.

12. Vizsgalt iddszak teljesitésének vizsgdalata: A vizsgalt iddszak vége miatt, 13. 1épés

alkalmazasdval a készletezési mechanizmusok feliilvizsgalatara, majd kdvetkezd

idéhorizontban torténd felhasznaldsa keriilt meghatarozasra.

13. Készletezési mechanizmusok feliilvizsgdlata: a jovobeni id6szak véarhatd eladésai miatt
+5%-0s korrekcios tényezOvel keriiltek az értékek szamitasra (A = 1,05). A tervezett

utanpoétlasi id6koz minden bizomanyos, minden terméke esetében 6 napban hatdroztam meg.

v 2 Js Ja
ki 9 17 13 10
Kb _ke |9 7 10 11 [db] (9.65.)
Kk, |7 12 12 10
k, 15 5 13 7
v 2 Js Ja
ki 15199 76 59
GES' _ka |50 42 55 63 [db] (9.66.)
ks [42 68 72 59
k, 130 30 76 42
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